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คำนำ 

การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( Integrity and 
Transparency Assessment-ITA) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 256๗ มีเจตนารมณ์มุ่งหวังให้หน่วยงานภาครัฐ
กลุ่มเป้าหมายได้รับทราบระดับคุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงานตนเองและนำข้อมูลผลการประเมิน 
รวมทั้งข้อเสนอแนะไปปรับใช้ในการพัฒนาและยกระดับการดำเนินงานของหน่วยงานได้อย่างเหมาะสม เพ่ือ
แสดงให้เห็นถึงความพยายามของหน่วยงานภาครัฐในการขับเคลื่อนมาตรการเชิงบวกด้านการป้องกันและ
ปราบปรามการทุจริต รวมทั ้ งสะท้อนถึงความตั ้ ง ใจของหน่วยงานในการยกระดับมาตรฐานการ
ดำเนินงานตามหลักธรรมาภิบาล (Good Governance) ให้เป็นที่ประจักษ์ต่อสาธารณะทั้งในระดับชาติและ
ระดับสากล  

มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในของสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร 
เขต ๒ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 256๗ เป็นการนำผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการ
ดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2567 นำมาวิเคราะห์จุดเด่น จุดที่ควร
ปรับปรุงพัฒนา เพื่อนำมากำหนดแนวทาง/มาตรการในการดำเนินงานในปีงบประมาณ พ.ศ.2568 
จำนวน 7 ประเด็น ได้แก่ 1) กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 2) การให้บริการและ
ระบบ E-Service 3) ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 4) กระบวนการ
กำกับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 5) กระบวน การสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อ
จัดจ้าง 6) กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อำนาจและการบริหารงานบุคคล และ 7) กลไกและมาตรการ
ในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตในหน่วยงาน และการกำหนดมาตรการเพื่อขับเคลื่อนการส่งเสริมคุณธรรม
และความโปร่งใสภายในหน่วยงานให้ดีขึ้นซึ่งสอดคล้องกับผลการวิเคราะห์ผลการประเมินฯ โดยมีการกำหนด
วิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ การกำหนดผู้รับผิดชอบ การกำหนดขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ และ
ระยะเวลาในการดำเนินงาน ให้นำไปสู่การปฏิบัติและการรายงานผลการดำเนินงาน  

ขอขอบคุณผู้มีส่วนเกี่ยวข้องที่ให้ความร่วมมือในการจัดทำมาตรการส่งเสริมการประเมินคุณธรรมและ
ความโปร่งใสในหน่วยงานของสำนักงานเขตพื้นที ่การศึกษาประถมศึกษา สกลนคร เขต ๒ ประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. 256๗ ฉบับนี ้ หวังเป็นอย่างยิ ่งว่า จะเป็นประโยชน์ในการขับเคลื ่อนคุณธรรมและ                  
ความโปร่งใส ในการดำเนินงานของหน่วยงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
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สารบัญ 

 

ส่วนที่ ๑ บทนำ ๑ 
ส่วนที่ ๒ บริบทที่เก่ียวข้อง ๔ 
ส่วนที่ ๓ การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส 
ในการดำเนินการสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต ๒ 

๑๕ 

ส่วนที่ ๔ การวิเคราะห์ผลการประเมินภาพรวมการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการ
ดำเนินงานของสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาออนไลน์ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต ๒ 

๒๓ 

ส่วนที่ ๕ มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสในหน่วยงาน 
สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต ๒ 

๓๑ 

ข้อจำกัดของหน่วยงานในการดำเนินการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของ
สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต ๒ 

๓๙ 
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ส่วนที่ ๑ 
บทนำ 

 
 การทุจริตในสังคมไทยระหว่างช่วงเวลากว่าทศวรรษ ส่งผลเสียต่อประเทศอย่างมหาศาลและ
เป็นอุปสรรคสำคัญต่อการพัฒนาเศรษฐกิจ สังคม การเมือง ในทุกมิติ รูปแบบการทุจริตจากเติมที่เป็น
ทุจริตทางตรงไม่ซับซ้อน อาทิ การรับสินบน กรจัดซื้อจัดจ้าง ในปัจจุบันได้ปรับเปลี่ยนเป็นการทุจริต
ที่ชับซ้อนมากขึ้นตัวอย่าง เช่น การทุจริตเชิงนโยบาย การทุจริตข้ามแดนข้ามชาติ ซึ่งเชื่อมโยงไปสู่
อาชญากรรมอ่ืน ๆ มากมายและส่งผลกระทบทางลบในวงกว้าง 
 ปัจจุบัน ทุกภาคส่วนในสังคมมีความตื ่นตัวและเข้ามามีส่วนร่วมในการป้องกันและ
ปราบปรามการทุจริตตามบทบาทและภาระหน้าที่ของตนเองเพิ่มมากขึ้น อย่างไรก็ตาม การรับรู้การ
ทุจริตของประเทศไทยยังจำเป็นต้องได้รับการพัฒนา ซึ่งแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็น 
การต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ ได้กำหนดเป้าหมายหลักเพื่อให้ภาครัฐมีความโปร่งใส 
ปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ ผ่านการพัฒนาคนและการพัฒนาระบบเพื่อป้องกันการทุจริต
และประพฤติมิชอบโดยให้ความสำคัญกับการปรับและหล่อหลอมพฤติกรรม “คน” ทุกกลุ่ม ในสังคม
ให้มีจิตสำนึกและพฤติกรรมยึดมั่นในความซื่อสัตย์สุจริต และการส่งเสริมการพัฒนานวัตกรรมใน   
การต่อต้านการทุจริตในหน่วยงานภาครัฐที่เหมาะสมกับบริบท สภาพปัญหาและพลวัตการทุจริตของ
แต่ละหน่วยงานรวมทั้งการเพิ่มประสิทธิภาพการดำเนินงานของกระบวนการและกลไกที่เกี่ยวข้องใน
การปราบปรามการทุจริต สร้างวัฒนธรรมต่อต้านการทุจริต ยกระดับธรรมาภิบาลในการบริหาร
จัดการทุกภาคส่วนแบบบูรณาการและปฏิรูปกระบวนการป้องกันและปราบปรามการทุจริตทั้งระบบ
ให้มีมาตรฐานสากล เพื ่อสร้างสังคมที ่มีพฤติกรรม ร่วมต้านการทุจริตในวงกว้างและมีปัจจัย
ความสำเร็จในการบรรลุวัตถุประสงค์ คือ ทุกภาคส่วนร่วมส่งเสริมการกล่อมเกลาทางสังคมและ
ส่งเสริมการเรียนรู้ในทุกช่วงวัยตั้งแต่ปฐมวัย มุ่งเน้นการปรับพฤติกรรม “คน” โดยการ “ปลูก” และ 
“ปลุก” จิตสำนึกความเป็นพลเมืองที่ดี มีวัฒนธรรมสุจริต สามารถแยกแยะได้ว่าสิ่งใดเป็นประโยชน์
ส่วนตน สิ่งใดเป็นประโยชน์ส่วนรวม มีความละอายต่อการกระทำความผิด ไม่เพิกเฉยต่อการทุจริต 
และเข้ามามีส่วนร่วมในการต่อต้านการทุจริตทุกรูปแบบ รวมถึงการส่งเสริมการสร้างวัฒนธรรมและ
ค่านิยมสุจริตของหน่วยงานในสังกัดเพื่อนำไปสู ่การเปลี ่ยนแปลงพฤติกรรมนิยมที่ยึดประโยชน์
สาธารณะมากกว่าประโยชน์ส่วนตน และต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบในทุกรูปแบบ
โดยเฉพาะการส่งเสริมวัฒนธรรมสุจริตผ่านหลักสูตรการศึกษาต้านทุจริตศึกษา เพื่อปฏิรูป “พลเมือง
ไทยในอนาคต” ให้มีความเป็นพลเมืองเต็มชั้น สามารถทำหน้าที่เป็นพลเมืองที่ดี มีจิตสำนึกยึดมั่นใน
ความซื่อสัตย์สุจริต มีความรับผิดชอบต่อส่วนรวมมีระเบียบวินัย และเคารพกฎหมาย 
 นอกจากนี้ ยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี (พ.ศ. 2561 - 2580) ถือเป็นยุทธศาสตร์หลักของการ
พัฒนาประเทศและเป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืน (Sustainable Development Goals: SDCGs) 
รวมทั้งการปรับโครงสร้างประเทศไทยไปสู่ประเทศไทย 4.0 โดยกำหนดประเด็นการพัฒนา พร้อมทั้ง 
แผนงาน/โครงการสำคัญที่ต้องดำเนินการให้เห็นผลเป็นรูปธรรมในช่วง 5 ปีแรกของการขับเคลื่อน
ยุทธศาสตร์ชาติ เพื่อเตรียมความพร้อมของคน สังคม และระบบเศรษฐกิจของประเทศให้สามารถ
ปรับตัวรองรับผลกระทบจากการเปลี่ยนแปลงได้อย่างเหมาะสม และสอดคล้องกับยุทธศาสตร์              
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การปลูกฝัง “คนไทยไม่โกง” และยุทธศาสตร์การป้องกันด้วยการเสริมสร้างสังคมธรรมาภิบาล ของ
ยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี อีกด้วย 
  สำหรับการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของสำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 ซึ่งถือเป็นการดำเนินการมาอย่างต่อเนื่อง สำนักงานเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 ได้ดำเนินการพัฒนาและออกแบบระบบการประเมินใน
ครั้งนี้ให้ง่ายต่อการใช้งาน ลดความยุ่งยากซับซ้อนในการนำเข้าข้อมูล และคำนึงถึงความสะดวกในการ
ตอบคำถามแบบสำรวจของผู้ที่เกี่ยวข้อง 
 สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต ๒  สังกัดสำนักงานคณะกรรรมการ
การศึกษาขั้นพ้ืนฐาน กระทรวงศึกษาธิการ เป็นหน่วยงานที่รับการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส
การดำเนินงานจาก สำนักงาน ป.ป.ช. ตามมติของคณะรัฐมนตรีที่ได้ขับเคสื่อนการประเมินคุณธรรม
และความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐอย่างต่อเนื่อง โดยใช้แนวทางและเครื่องมือ
การประเมินตามที่สำนักงาน ป.ป.ช.กำหนดและให้ความสำคัญกับการประเมิน ITA และนำผลการ
ประเมินไปปรับปรุงพัฒนาตนเองด้านคุณธรรมและความโปร่งใสอย่างเคร่งครัด 
 เกณฑ์การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของสำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษาออนไลน์ (Integrity and Transparency Assessment Online : ITA Online) 
 การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 256๘ นั้น ได้ให้ความสำคัญในการพัฒนาเกณฑ์การประเมิน ให้เกิดการ
สนับสนุนต่อการยกระดับค่าคะแนนดัชนีการรับรู้การทุจริต (Corruption Perceptions Index: CPI) 
ของประเทศไทย ของประเทศไทยได้อย่างเป็นรูปธรรมโดยได้ศึกษาข้อมูลจากผลการวิจัย เรื่อง แนว
ทางการปรับปรุงและแนวการพัฒนาเครื ่องมือการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการ
ดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐเพื่อนำไปสู่การยกระดับคะแนนดัชนีการรับรู้การทุจริต (CPI) ของ
ประเทศไทยให้สูงขึ้นซึ่งการวิจัยดังกล่าว ได้สังเคราะห์ประเด็นการสำรวจของแต่ละแหล่งข้อมูลที่
องค์กรความโปร่งใสนานาชาติ (Transparency International) นำมาใช้ในการประเมินดัชนีการรับรู้
การทุจริตประกอบกับการศึกษาข้อมูลทางวิชาการเพ่ิมเติม การเชื่อมโยงให้เกิดความต่อเนื่องกับเกณฑ์
การประเมินเดิม และการเชื่อมโยงกับเครื่องมืออื่นที่เกี ่ยวข้อง ทำให้เกณฑ์การประเมินมีเนื้อหา
ครอบคลุมหลายด้าน ซึ่งเกี่ยวข้องกับคุณธรรม ความโปร่งใส และการทุจริต ทั้งที่มีลักษณะการทุจริต
ทางตรงและการทุจริตทางอ้อมรวมไปถึงบริบทแวดล้อมที่เก่ียวข้องกับการทุจริต ซึ่งจะเป็นประโยชน์ 
ต่อหน่วยงานในการนำไปสู่การปรับปรุงแก้ไข ลดโอกาสหรือความเสี่ยงที่จะเกิดการทุจริตในหน่วยงาน
ภาครัฐ และส่งผลต่อการยกระดับคะแนน CPI ของประเทศไทยในระยะยาวได้ โดยจำแนกออกเป็น 
10 ตัวชี้วัด ได้แก่ 
  1) การปฏิบัติหน้าที่ 
  2) การใช้งบประมาณ 
  3) การใช้อำนาจ 
 4) การใช้ทรัพย์สินของราชการ 
  5) การแก้ไขปัญหาการทุจริต 
  6) คุณภาพการดำเนินงาน 
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  7) ประสิทธิภาพการสื่อสาร 
  8) การปรับปรุงระบบการทำงาน 
  9) การเปิดเผยข้อมูล 
  10) การป้องกันการทุจริต 
 เครื่องมือในการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของสำนักงานเขต
พืน้ที่การศึกษาออนไลน์ (Integrity and Transparency Assessment Online : ITA Online) 
 เครื่องมือที่ใช้ในการประเมิน จำแนกออกเป็น 3 เครื่องมือ ดังนี้ 
 1) แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency 
Assessment: IIT) มีวัตถุประสงค์เพ่ือเป็นการประเมินระดับการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในที่มี
ต่อหน่วยงานตนเอง ในตัวชี้วัดการปฏิบัติหน้าที่ การใช้งบประมาณ การใช้อำนาจ การใช้ทรัพย์สินของ
ราชการ และการแก้ไขปัญหาการทุจริต 
 2) แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency 
Assessment: EIT) มีวัตถุประสงค์เพ่ือเป็นการประเมินระดับการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก
ที่มีต่อหน่วยงานที่ประเมินในตัวชี้วัดคุณภาพการดำเนินงาน ประสิทธิภาพการสื่อสาร และการ
ปรับปรุงระบบการทำงาน 
 3) แบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency 
Assessment: OIT) มีวัตถุประสงค์เพื่อเป็นการประเมินระดับการเปิดเผยข้อมูลต่อสาธารณะของ
หน่วยงาน เพื่อให้ประชาชนทั่วไปสามารถเข้าถึงได้ ในตัวชี้วัดการเปิดเผยข้อมูล และการป้องกันการ
ทุจริต 
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                                          ส่วนที่ ๒ 

 

 
บริบทท่ีเกี่ยวข้อง 

 
 สำหรับประเทศไทยได้กำหนดทิศทางการป้องกันและปราบปรามการทุจริตซึ ่งมีความ
สอดคล้องกับสถานการณ์ทางการเมือง เศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรม และความรุนแรง รวมถึงการสร้าง
ความตระหนักในการประพฤติปฏิบัติตนด้วยความซื่อสัตย์สุจริตของคนในสังคม ทั้งนี้ สำนักงาน 
ป.ป.ช.ในฐานะองค์กรหลักด้านการดำเนินงานป้องกันและปราบปรามการทุจริต รวมทั้งบูรณาการการ
ทำงานด้านการต่อต้านการทุจริตเข้ากับทุกภาคส่วน ดังนั้น สาระสำคัญที่มีความเชื่อมโยงกับทิศ
ทางการป้องกันและปราบปรามการทุจริต ที่สำนักงาน ป.ป.ช. ดังนี้ 

1. รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560 
2. ยุทธศาสตร์ชาติ (พ.ศ. 2561-2580) 
3. แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นการต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
4. โมเดลประเทศไทยสู่ความม่ังคง และยั่งยืน (Thailand 4.0) 
สาระสำคัญข้างต้นจะเป็นเครื่องมือชี้นำทิศทางการปฏิบัติงานและการบูรณาการด้านต่อต้าน 

การทุจริตของประเทศเพ่ือให้เป็นไปในทิศทางเดียวกัน 
 รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทยพุทธศักราช 2560  กำหนดในหมวดที่ 4 หน้าที่ของ
ประชาชนชาวไทยว่า “...บุคคลมีหน้าที่ ไม่ร่วมมือหรือสนับสนุนการทุจริต และประพฤติมิชอบทุก
รูปแบบ” ถือได้ว่าเป็นครั้งแรกที่รัฐธรรมนูญได้กำหนดให้การป้องกันและปราบปรามการทุจริตเป็น
หน้าที่ของประชาชนไทยทุกคน นอกจากนี้ยังกำหนดชัดเจนในหมวดที่ 5 หน้าที่ของรัฐว่า “รัฐต้อง
ส่งเสริม สนับสนุน และให้ความรู้แก่ประชาชนถึงอันตรายที่เกิดจากการทุจริตและประพฤติมิชอบทั้ง
ภาครัฐและภาคเอกชนและจัดให้มีมาตรการและกลไกที่มีประสิทธิภาพเพ่ือป้องกันและขจัดการทุจริต 
และประพฤติมิชอบดังกล่าวอย่างเข้มงวด รวมทั้งกลไกในการส่งเสริมให้ประชาชนรวมตัวกัน เพื่อมี
ส่วนร่วมในการรณรงค์ให้ความรู้ต่อต้านการทุจริต หรือชี้เบาะแส โดยได้รับความคุ้มครองจากรัฐตามที่
กฎหมายบัญญัติ” การบริหารราชการแผ่นดินรัฐต้องเสริมสร้างให้ประชาชนได้รับบริการที่ส ะดวก มี
ประสิทธิภาพที่สำคัญ คือ ไม่เลือกปฏิบัติตามหลักการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี ซึ่งการบริหารงาน
บุคคลของหน่วยงานภาครัฐต้องเป็นไปตามระบบคุณธรรมตามที่กฎหมายบัญญัติ โดยอย่างน้อยต้องมี
มาตรการป้องกันมิให้ผู ้ใดใช้อำนาจหรือกระทำการโดยมิชอบแทรกแซงการปฏิบัติหน้าที ่ หรือ
กระบวนการแต่งตั้ง หรือการพิจารณาความดีความชอบของเจ้าหน้าที่ของรัฐและรัฐต้องจัดให้มี
มาตรฐานทางจริยธรรม เพื ่อให้หน่วยงานใช้เป็นหลักในยการกำหนดประมวลจริยธรรมสำหรับ
เจ้าหน้าที่ในหน่วยงาน ซึ่งต้องไม่ต่ำกว่ามาตรฐานทางจริยธรรมดังกล่าว การที่รัฐธรรมนูญได้ให้
ความสำคัญต่อการบริหารราชการที ่มีประสิทธิภาพและการบริหารบุคคลที่มีคุณธรรมนั้น สืบ
เนื่องมาจากช่วงระยะเวลาที่ผ่านมาได้เกิดปัญหาที่เกี่ยวข้องกับการบริหารบุคคล มีการโยกย้ายแต่งตั้ง
ที่ไม่เป็นธรรม บังคับหรือชี้นำให้ข้าราชการหรือเจ้าหน้าที่ของรัฐปฏิบัติงานโดยไม่ยึ ดมั่นในหลัก
ผลประโยชน์แห่งรัฐ รวมถึงการมุ่งเน้นการแสวงหาผลประโยชน์ให้กับตนเองรวมถึงพวกพ้องรัฐธรรม
มนูญ แห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560 จึงได้มีความพยายามที่จะแสดงให้เห็นอย่างชัดเจน



ห น ้ า  | 5 

สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต ๒ 

มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานเขตพื้นที่การศึกษา 
 

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๗ 

ว่าต้องการสร้างประสิทธิภาพในระบบการบริหารงานราชการแผ่นดินและเจ้าหน้าที่ของรัฐต้องยึดมั่น
ในหลักธรรมาภิบาล และมีคุณธรรมตามท่ีกำหนดเอาไว้ 
 ยุทธศาสตร์ชาติ (พ.ศ.2561-2580) เป็นยุทธศาสตร์ที่ยึดวัตถุประสงค์หลักแห่งชาติเป็น
แม่บทหลักเพื่อเป็นกรอบกำหนดนโยบาย ทิศทางการพัฒนา การลงทุนของภาคเอกชนที่สอดรับกับ
เป้าหมายของยุทธศาสตร์ชาติการบริหารราชการแผ่นดิน การจัดสรรงบประมาณ ฯลฯ ดังนั้น ทิศทาง
ด้านการป้องกันและปราบปรามการทุจริตการสร้างความโปร่งใสและธรรมาภิบาลในการบริหาร
ราชการแผ่นดินของหน่วยงานภาครัฐ ทุกหน่วยงานจะถูกกำหนดจากยุทธศาสตร์ชาติ (วิสัยทัศน์
ประเทศระยะ 20 ปี) และยุทธศาสตร์การพัฒนาระยะ 5 ปี เพื่อให้บรรลุวิสัยทัศน์ “ประเทศมีความ
มั่นคง มั่งค่ัง ยั่งยืนเป็นประเทศพัฒนาแล้ว ด้วยการพัฒนาตามปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง” นำไปสู่การ
พัฒนาให้คนไทยมีความสุขและตอบสนองต่อการบรรลุซึ่งผลประโยชน์แห่งชาติ ในการที่จะพัฒนา
คุณภาพชีวิต สร้างรายได้ระดับสูงเป็นประเทศพัฒนาแล้ว และสร้างความสุขของคนไทย สังคมมีความ
มั่นคงเสมอภาคและเป็นธรรม ประเทศสามารถแข่งขันได้ในระบบเศรษฐกิจโดยมีกรอบยุทธศาสตร์
ชาติ ระยะ 20 ปี (พ.ศ. 2561-2580) ดังนี้ 
 1 ด้านความม่ันคง 

(1) เสริมสร้างความมั่นคงของสถานบันหลักและการปกครองระบอบประชาธิปไตยอันมี           
พระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข 

(2) ปฏิรูปกลไกการบริหารประเทศและพัฒนาความมั่นคงทางการเมือง ขจัดคอร์รัปชั่น 
สร้างความเชื่อม่ัน ในกระบวนการยุติธรรม 

(3) การรักษาความมั่นคงภายในและความสงบเรียบร้อยภายในตลอดจนการบริหารจัดการ
ความความมั่นคงชายแดนและชายฝั่งทะเล 

(4) การพัฒนาระบบ กลไก มาตรการและความร่วมมือระหว่างประเทศทุกระดับ และรักษา
ดุลยภาพความสัมพันธ์กับประเทศมหาอำนาจ เพื่อป้องกันและแก้ไขปัญหาความมั่นคง
รูปแบบใหม่ 

(5) การพัฒนาเสริมสร้างศักยภาพผนึกกำลังป้องกันประเทศการรักษาความสงบเรียบร้อย
ภายในประเทศสร้างความร่วมมือกับประเทศเพ่ือนบ้านและมิตรประเทศ 

(6) การพัฒนาระบบการเตรียมความพร้อมแห่งชาติและระบบบริหารจัดการภัยพิบัติ รักษา
ความมั่นคงของฐานทรัพยากรธรรมชาติสิ่งแวดล้อม 

(7) การปรับกระบวนการทำของกลไกที่เกี่ยวข้องจากแนวดิ่งสู่แนวระนาบมากข้ึน 
2. ด้านการสร้างความสามารถในการแข่งขัน 
(1) การพัฒนาสมรรถนะทางเศรษฐกิจ ส่งเสริมการค้า การลงทุน พัฒนาสู่ชาติการค้า 
(2) การพัฒนาภาคการผลิตและบริการ เสริมสร้างฐานการผลิตเข้มแข็ง ยั่งยืน และส่งเสริม
เกษตรกรรายย่อยสู่เกษตรยั่งยืนเป็นมิตรกับ สิ่งแวดล้อม 
(3) การพัฒนาผู้ประกอบการและเศรษฐกิจชุมชน พัฒนาทักษะ ผู้ประกอบการ ยกระดับ
ผลิตภาพแรงงานและพัฒนา SMEs สู่สากล 

 (4) การพัฒนาพื้นที่เศรษฐกิจพิเศษและเมือง พัฒนาเขตเศรษฐกิจพิเศษ ชายแดน และพัฒนา 
ระบบเมืองและการวิจัย และพัฒนา 
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(5) การลงทุนพัฒนาโครงสร้างพื ้นฐาน ด้านการขนส่ง ความมั ่นคงและพลังงาน ระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศและการวิจัย และพัฒนา 
(6) การเชื่อมโยงกับภูมิภาคและเศรษฐกิจโลก สร้างความเป็นหุ้นส่วน การพัฒนากับนานา
ประเทศ ส่งเสริมให้ไทยเป็นฐานของการประกอบธุรกิจ ฯลฯ 

 3. ด้านการพัฒนาและเสริมสร้างศักยภาพคน 
 (1) พัฒนาศักยภาพคนตลอดช่วงชีวิต 
 (2) การยกระดับการศึกษาและการเรียนรู้ให้มีคุณภาพเท่าเทียมและทั่วถึง 
 (3) ปลูกฝังระเบียบวินัย คุณธรรม จริยธรรม ค่านิยมท่ีพึงประสงค์ 
 (4) การสร้างเสริมให้คนมีสุขภาวะที่ดี 
 (5) การสร้างความอยู่ดีมีสุขของครอบครัวไทย 
 4. ด้านการสร้างโอกาสความเสมอภาค และเท่าเทียมกันทางสังคม 
 (1) สร้างความม่ันคงและการลดความเหลื่อมล้ำทางเศรษฐกิจและสังคม 
 (2) พัฒนาระบบบริการและระบบบริหารจัดการสุขภาพ 
 (3) มีสภาพแวดล้อมและนวัตกรรมที่เอ้ือต่อการดำรงชีวิตในสังคมสูงวัย 
 (4) สร้างความเข้มแข็งของสถานบันทางสังคม ทุนทางวัฒนธรรมและความเข้มแข็งของชุมชน 
 (5) พัฒนาการสื่อสารมวลชนให้เป็นกลไกในการสนับสนุนการพัฒนา 
 5. ด้านการสร้างการเติบโตบนคุณภาพชีวิตท่ีเป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม 
 (1) จัดระบบอนุรักษ์ ฟ้ืนฟูและป้องกันการทำลาย ทรัพยากรธรรมชาติ 
 (2) วางระบบบริหารจัดการน้ำให้มีประสิทธิภาพทั้ง 25 ลุ่มน้ำ เน้นการปรับปรุงระบบการ
บริหารจัดการอุทกภัยอย่างบูรณาการ 
 (3) การพัฒนาและใช้พลังงานที่เป็นมิตรกับสิ่งแวงล้อม 
 (4) การพัฒนาเมืองอุตสาหกรรมเชิงนิเวศและเมืองที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม 
 (5) การร่วมลดปัญหาโลกร้อนและปรับตัวให้พร้อมกับการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ 
 (6) การใช้เครื่องมือทางเศรษฐศาสตร์และนโยบายการคลัง เพ่ือสิ่งแวดล้อม 
 6. ด้านการปรับสมดุลและพัฒนา ระบบการบริหารจัดการภาครัฐ 
 (1) การปรับปรุงโครงสร้าง บทบาท ภารกิจของหน่วยงาน ภาครัฐให้มีขนาดที่เหมาะสม 
 (2) การวางระบบบริหารราชแบบบูรณาการ 
 (3) การพัฒนาระบบบริหารจัดการกำลังคนและพัฒนาบุคลากรภาครัฐ 
 (4) การต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
 (5) การปรับปรุงกฎหมายและระเบียบต่าง ๆ 
 (6) ให้ทันสมัย เป็นธรรมและเป็นสากล 
 (7) พัฒนาระบบการให้บริการประชาชนของหน่วยงานภาครัฐ 
 (8) ปรับปรุงการบริหารจัดการรายได้และรายจ่ายของภาครัฐ 
 แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ จัดทำขึ้นภายใต้ความจำเป็นในการแก้ไขสถานการณ์
ปัญหาการทุจริตของประเทศ ซึ่งที่ผ่านมาหน่วยงานที่เกี่ยวข้องกับการป้องกันและปราบปรามการ
ทุจริตได้มีความพยายามในการแก้ไขปัญหาการทุจริตของประเทศ โดยได้ร่วมกันสร้างเครื่องมือ กลไก 
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และกำหนดเป้าหมายสำหรับการปฏิบัติงานด้านการป้องกันและปราบปรามการทุจริตให้เป็นไปใน
ทิศทางเดียวกัน ซึ่งการดำเนินงานดังกล่าว ได้สร้างให้ทุกภาคส่วนในสังคมเกิดความตื่นตัวและเข้ามามี
ส่วนร่วมในการป้องกันและปราบปรามการทุจริตตามบทบาทและภาระหน้าที่ของตนเองเพิ่มมากขึ้น  
อย่างไรก็ตาม ปัจจุบัน ประเทศไทยยังคงประสบปัญหาความรุนแรงในการทุจริต สืบเนื่องจากมาก
วิวัฒนาการของการทุจริตซึ ่งมีรูปแบบที่สลับซับซ้อน ปัญหาการขาดจิตสำนึกในการแยกแยะ
ผลประโยชน์ส่วนตนและส่วนรวม โดยสถานการณ์ปัญหาการทุจริตที่จำเป็นต้องได้รับการแก้ไขอย่าง
เร่งด่วนคือการรวมตัวกันเพื่อร่วมกระทำทุจริตร่วมกันฉ้อโกงรัฐ โดยเฉพาะในโครงการขนาดใหญ่ที่
ต้องใช้งบประมาณมาก ทำให้รัฐและประเทศชาติได้รับความเสียหายอย่างร้ายแรง จากการสูญเสีย
งบประมาณแผ่นดินไปกับการทุจริต การแก้ไขปัญหาการทุจริตจึงมีความจำเป็นอย่างยิ่งที่จะต้องมีการ
กำหนดแนวทางในการป้องกันแก้ไขปัญหาดังกล่าว 
 การจัดทำแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็น การต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิ
ชอบได้ยึดแนวทางการพัฒนาตามยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี เป็นกรอบในการจัดทำ โดยแผนแม่บทฯ มี 
2 แนวทางการพัฒนาหลักดังนี้ (1) การป้องกันการทุจริตและพระพฤติมิชอบ มุ ่งเน้นการปรับ
พฤติกรรม “คน” โดยการปลูกฝังวิธีคิดในกลุ่มเปาหมายเด็กและเยาวชนเพื่อปฏิรูป “คนรุ่นใหม่” ให้มี
จิตสำนึกในความซื่อสัตย์สุจริตเพื่อสร้างพลังร่วมในการแก้ไขปัญหาการทุจริตและประพฤติมิชอบ
ต่อไปในอนาคตและการปรับ “ระบบ” โดยการสร้างนวัตกรรมการต่อต้านการทุจริต เพื่อให้การ
ดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐมีความโปร่งใส ตรวจสอบได้ในทุกขั้นตอนการดำเนินงาน เท่าทัน
พลวัตของการทุจริต ผ่านกระบวนการมีส่วนร่วมของภาคประชาชนในการตรวจสอบ แจ้งข้อมูลและชี้
เบาะแสการทุจริตและประพฤติมิชอบ ซึ ่งจะนำไปสู ่การจำนวนคดีทุจริตและประพฤติมิชอบใน
หน่วยงานภาครัฐ (2) การปราบปรามการทุจริต มุ่งเน้นการเสริมสร้างประสิทธิภาพของกระบวนการ
และกลไกการป้องกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบ ทั้งในด้านของการดำเนินคดีทุจริต
มีความรวดเร็ว เฉียบขาด เป็นธรรม และการพัฒนาปรับปรุง มาตรการทางกฎหมายเพื่อส่งเสริมและ
สนับสนุนการปราบปรามการทุจริตให้ได้ผลและมีประสิทธิภาพ กำหนดเป้าหมายการพัฒนาในระยะ 
20 ปี โดยใช้ดัชนีการรับรู้การทุจริต เป็นเป้าหมายในการดำเนินการของแผนแม่บทฯ ซึ่งได้กำหนดให้
ประเทศไทยมีอันดับค่าคะแนนดัชนีการรับรู้การทุจริตในปี พ.ศ. 2580 อยู่ในอันดับ 1 ใน 20 ของ
โลก 
 เป้าหมายการพัฒนาตามยุทธศาสตร์ชาติ 
 ยุทธศาสตร์ชาติด้านความม่ันคง 

2.3 กองทัพ หน่วยงานด้านความม่ันคง ภาครัฐ ภาคเอกชน และภาคประชาชน  
ความพร้อมในการป้องกันและแก้ไขปัญหาความมั่นคง 

2.4 ประเทศไทยมีบทบาทด้านความมั่นคงเป็นที่ชื่นชมและได้รับการยอมรับโด 
ประชาคมระหว่างประเทศ 

2.5 การบริหารจัดการความมั่นคงมีผลสำเร็จที่เป็นรูปธรรมอย่างมีประสิทธิภาพ 
ยุทธศาสตร์ชาติด้านการปรับสมดุลและพัฒนาระบบการบริหารจัดการภาครัฐ 

2.3 ภาครัฐมีความไม่โปร่งใส ปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
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ประเด็นภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ 
 ยุทธศาสตร์ชาติด้านความม่ันคง 
 4.1 การรักษาความสงบภายในประเทศ 
  4.1.4 การพัฒนาและเสริมสร้างกลไกที่สามารถป้องกันและขจัดสาเหตุ

ของประเด็นปัญหาความมั่นคงที่สำคัญ 
 ยุทธศาสตร์ชาติด้านการปรับสมดุลและพัฒนาระบบการบริหารจัดการภาครัฐ 

4.6 ภาครัฐมีความโปร่งใส ปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
4.6.1 ประชาชนและภาคีต่าง ๆ ในสังคมร่วมมือกันในการป้องกันการ 

ทุจริตและประพฤติมิชอบ 
4.6.2 บุคลากรภาครัฐยึดมั่นในหลักคุณธรรม จริยธรรมและความซื่อสัตย์ 

สุจริต 
4.6.3 การปราบปรามการทุจริตประพฤติมิชอบมีประสิทธิภาพมีความ 

เด็ดขาด เป็นธรรม และตรวจสอบได้ 
4.6.4 การบริหารจัดการการป้องกันและปราบปรามการทุจริตอย่างเป็น 

ระบบแบบบูรณาการ 
 
 แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็น การต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
แผนย่อยของแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติประเด็น การต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
เป้าหมายสำคัญของยุทธศาสตร์ชาติในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิ
ชอบ คือ 

เป้าหมาย ตัวช้ีวัด 
ค่าเป้าหมาย 

ปี 2561-
2565 

ปี 2566-
2570 

ปี 2571-
2575 

ปี 2576-
2580 

ประเทศไทย
ปลอดการ
ทุจริตและ
ประพฤติมิ
ชอบ 

ดัชนีการรบรู้
การทุจริตของ
ประเทศไทย
(อันดับ/
คะแนน) 

อยู่ในอันดับ 
1 ใน 54 
และ/หรือได้ 
คะแนนไม่ต่ำ
กว่า 50 
คะแนน 

อยู่ในอันดับ 
1 ใน 43 
และ/หรือได้ 
คะแนนไม่ต่ำ
กว่า 57 
คะแนน 

อยู่ในอันดับ 
1 ใน 32 
และ/หรือได้ 
คะแนนไม่ต่ำ
กว่า 62 
คะแนน 

อยู่ในอันดับ 
1 ใน 20 
และ/หรือได้ 
คะแนนไม่ต่ำ
กว่า 73 
คะแนน 

 ภาครัฐมีความโปร่งใส ปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ มีการบริหารจัดการตามหลักธรร
มาภิบาลและหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงในทุกระดับ โดยเฉพาะการสร้างวัฒนธรรมแยกแยะ
ประโยชน์ส่วนบุคคลและประโยชน์ส่วนรวมของบุคลากรภาครัฐให้เกิดขึ้น รวมทั้งสร้างจิตสำนึกและ
ค่านิยมให้ทุกภาคส่วนตื่นตัวละอายต่อการทุจริตประพฤติมิชอบทุกรูปแบบ มีส่วนร่วมต่อต้านการ
ทุจริต พร้อมทั้งส่งเสริมสนับสนุนให้ภาคีองค์กรภาคเอกชน ภาคประชาสังคม ชุมชน ประชาชน และ
ภาคีต่าง ๆ มีส่วนร่วมในการสอดส่องเฝ้าระวัง ให้ข้อมูลแจ้งเบาะแสการทุจริต และตรวจสอบการ
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ดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ และภาคส่วนอื่น ๆ โดยได้รบความคุ้มครองจากรัฐตามที่กฎหมาย
บัญญัติ แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นนี้ได้กำหนดแผนย่อยไว้ 2 แผนคือ 

1. แผนย่อยการป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
การประเมินความเป็นไปได้ของสถานการณ์ในอนาคตของประเทศไทยที่เกี ่ยวข้องกับการ

ป้องกันและปราบปรามการทุจริตให้เห็นภาพในมิติด้านต่าง ๆ เพื่อเป็นแนวทางในการป้องกันการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบในระยะ 20 ปี ข้างหน้านั้นตั้งอยู่บนแนวคิดพ้ืนฐานว่า ประชาชนและสังคม
จะตื่นตัวต่อการทุจริตให้ความสนใจข่าวสารและตระหนักถึงผลกระทบของการทุจริตต่อประเทศ มี
การแสดงออกซ่ึงการต่อต้านการทุจริตทั้งในชีวิตประจำวันและการแสดงออกผ่านสื่อต่าง ๆ ประชาชน
ในแต่ละช่วงวัยจะได้รับกระบวนการกล่อมเกลาทางสังคมว่าการทุจริตถือเป็นพฤติกรรมที่นอกจากจะ
ผิดกฎหมายและทำให้เกิดความเสียหายต่อประเทศแล้ว ยังเป็นพฤติกรรมที่ไม่ได้รับการยอมรับทาง
สังคม ประชาชนจะมีวิธีคิดที่ทำให้สามารถแยกแยะระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนกับผลรประโยชน์
ส่วนรวมได้ วัฒนธรรมทางสังคมจะหล่อหลอมให้ประชาชนจะไม่กระทำการทุจริตเนื่องจากมีความ
ละอายต่อตนเองและสังคม และไม่ยอมให้ผู้อื่นกระทำการทุจริตอันส่งผลให้เกิดความเสียหายต่อสังคม
ส่วนรวมด้วย และจะเกิดการรวมกลุ่มกันทางสังคมเพื่อก่อให้เกิดสภาวะการลงโทษทางสังคมต่อการ
กระทำ รวมทั ้งประชาชนคนไทยทุกคนจะแสดงเจตจำนงต่อต้านการทุจริตอย่างเข้มข้น ผ่าน
กระบวนการเลือกตั้งและกระบวนการเข้าสู่อำนาจของตัวแทนของประชาชนทั้งในระดับชาติและ
ระดับท้องถิ่น ประชาชนจะให้ความสนใจในการตรวจสอบรัฐบาลและนักการเมืองในการดำเนินการ
ตามเจตจำนงทางการเมืองมากขึ้น เป็นแรงกดดันให้รัฐบาลต้องบริหารประเทศอย่างสุจริต และ
โปร่งใสโดยกระบวนการนโยบายของรัฐบาลไม่สามารถเป็นช่องทางในการแสวงหาผลประโยชน์ โดย
จะมีกลไกการตรวจสอบการดำเนินนโยบายของรัฐที่เข้มข้นมากข้ึน 
 อย่างไรก็ตามในอนาคต 20 ปีข้างหน้า การทุจริตน่าจะทวีความรุนแรง ซับซ้อน และยากแก่
การตรวจสอบมากยิ่งขึ้น อันเนื่องมาจากเทคโนโลยีสารสนเทศที่ทันสมัยและก้าวหน้าอย่างรวดเร็วของ
สังคมโลกและพลวัตของการทุจริตที่ผู้กระทำการทุจริตหาช่องทางการทุจริตที่ยากแก่การตรวจสอบ
มากยิ่งขึ้น แต่สภาวะทางสังคมที่ตื่นตัวต่อต้านและตรวจสอบการทุจริตมากยิ่งขึ้น จึงอาจจะทำให้
แนวโน้มการทุจริตลดลง ส่งผลให้กระบวนการป้องกันการทุจริตยิ่งทวีความสำคัญ โดยต้องพัฒนา
กระบวนการและรูปแบบของการป้องกันการทุจริตให้เท่าทันต่อพลวัตของการทุจริตเพื่อให้สามารถ
ยับยั้งการทุจริตได้อย่างเท่าทันไม่ก่อให้เกิดความเสียหายต่อประเทศ ควรมุ่งเน้นการพัฒนากลไกและ
กระบวนการป้องกันการทุจริตให้มีความเข้มแข็งและมีประสิทธิภาพในทุกหน่วยของสังคมทั้งระดับ
บุคคลและระดับองค์กร โดยสร้างจิตสำนึกและค่านิยมให้ทุกภาคส่วนตื่นตัวและละอายต่อการทุ จริต
และประพฤติมิชอบทุกรูปแบบ ส่งเสริม สนับสนุนให้ภาคีองค์กร ภาคเอกชน ภาคประชาสังคม ชุมชน
และประชาชน และเครือข่ายต่าง ๆ สอดส่องเฝ้าระวัง ให้ข้อมูลและร่วมตรวจสอบการดำเนินการของ
หน่วยงานภาครัฐตามความเหมาะสม โดยมีการวางมาตรการคุ้มครองพยานและผู้ที่เกี่ยวข้องเพื่อ เป็น
การสร้างภูมิคุ้มกันต่อปัญหาการทุจริตและสร้างพลังร่วมในการแก้ไขปัญหาการทุจริตและประพฤติมิ
ชอบ พร้อมทั้งสร้างวัฒนธรรมต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบของบุคลากรภาครัฐและกำหนด
มาตการให้หน่วยงานภาครัฐและทุกภาคส่วนดำเนินงานอย่างโปร่งใส เพื่อเสริมสร้างคุณธรรม ความ
สุจริตและความซื่อสัตย์ ความโปร่งใส และเป็นธรรม นอกจากนี้ ต้องกำหนดให้มีการลงโทษผู้กระทำ
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ผิดกรณีทุจริตและประพฤติมิชอบอย่างจริงจังและรวดเร็วเป็นการป้องกันการทุจริตเชิงรุกเพื่อให้เท่า
ทันต่อพลวัตของการทุจริต 
 3.1 แนวทางการพัฒนา 
  1) ปลูกและปลุกจิตสำนึกการเป็นพลเมืองท่ีดี มีวัฒนธรรมสุจริต และการปลูกฝัง
และหล่อหลอมวัฒนธรรมในกลุ่มเด็กและเยาวชนทุกช่วงวัย ทุกระดับ มุ่งเน้นการปรับพฤติกรรม 
“คน” โดยการ “ปลูก” และ “ปลุก” จิตสำนึกความเป็นพลเมืองที่ดี มีวัฒนธรรมสุจริต สามารถ
แยกแยะได้ว่าสิ่งใดเป็นประโยชน์ส่วนตน สิ่งใดเป็นประโยชน์ส่วนรวม มีความละอายต่อการกระทำ
ความผิด ไม่เพิกเฉยอดทนต่อการทุจริต และเข้ามามีส่วนร่วมในการต่อต้านการทุจริตทุกรูปแบบ
รวมถึงการส่งเสริมการสร้างวัฒนธรรมและค่านิยมสุจริตในระดับชุมชนเพื่อนำไปสู่การเปลี่ยนแปลง
พฤติกรรมค่านิคมที่ยึดประโยชน์สาธารณะมากกว่าประโยชน์ส่วนตน และต่อต้านการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบในทุกรูปแบบ โดยเฉพาะการส่งเสริมวัฒนธรรมสุจริต ผ่านหลักสูตรการศึกษาภาค
บังค ับที ่ เด ็กไทยทุกคนต้องเร ียนทั ้งภาคทฤษฎีและภาคปฏิบ ัต ิ ต ั ้งแต ่ระด ับปฐมว ัยจนถึง
ระดับอุดมศึกษา เพื่อปฏิรูป “พลเมืองไทยในอนาคต” ให้มีความเป็นพลเมืองเต็มขั้น สามารถทำ
หน้าที่ความเป็นพลเมืองที่ดี มีจิตสำนึกยึดมั่นในความซื่อสัตย์สุจริต มีความรับผิดชอบต่อส่วนรวม มี
ระเบียบวินัย และเคารพกฎหมาย 
  2) ส่งเสริมการปฏิบัติหน้าที่ของข้าราชการและเจ้าหน้าที่ของรัฐให้มีความใส
สะอาด ปราศจากพฤติกรรมที่ส่อไปในทางทุจริต  โดยการปฏิบัติหน้าที ่ราชการอย่างเปิดเผย 
โปร่งใส ถูกต้องเป็นธรรม ไม่คดโกง รู้จักแยกแยะเรื่องส่วนตัวออกจากหน้าที่การงาน การสร้างธรร
มาภิบาลในการบริหารงาน ตลอดจนการสร้างจิตสำนึกและค่านิยมในการต่อต้านการทุจริตให้แก่บุลา
กรขององค์กร โดยการสนับสนุนให้ข้าราชการและเจ้าหน้าที่รัฐเข้ามามีส่วนร่วมเป็นเครือข่ายต่อต้าน
การทุจริตในหน่วยงานของรัฐ เพื่อส่งเสริมการมีส่วนร่วมในการเฝ้าระวัง สอดส่องติดตามพฤติกรรม
เสี่ยงและแจ้งเบาะแส เพื่อสกัดกั้นมิให้เกิดการทุจริตประพฤติมิชอบได้ โดยมีมาตรการสนับสนุนและ
คุ้มครองผู้แจ้งเบาะแส 
  3) พัฒนาค่านิยมของนักการเมืองให้มีเจตนารมณ์ที่แน่วแน่ในการทำตนเป็น
แบบอย่างที่ดี มีคุณธรรม จริยธรรม ความซื่อสัตย์สุจริต เห็นแก่ประโยชน์ส่วนรวม เนื่องจาก
ผู้บริหารประเทศ/ท้องถิ่น/ชุมชน ต้องมีคุณธรรมและจริยธรรมสูงกว่ามาตรฐานทางจริยธรรมทั่วไปใน
สังคม เพื่อเป็นต้นแบบแก่ประชาชน เด็ก เยาวชนและสังคมโดยรวม โดยนอกเหนือจากคุณสมบัติ
ตามที่กำหนดตามกฎหมายแล้ว ผู้บริหารประเทศต้องมีคุณสมบัติทางจริยธรรมด้วย มีการพัฒนา
ยกระดับการมีจริยธรรมของผู้ดำรงตำแหน่งทางการเมืองเพื่อสร้างนักการเมืองที่มีคุณธรรมจริยธรรม 
รวมทั้งกำกับจริยธรรมภายในพรรคการเมือง 
  4) ปรับ “ระบบ” เพื่อลดจำนวนคดีทุจริตและประพฤติมิชอบในหน่วยงานของ
รัฐ มุ่งเน้นการสร้างนวัตกรรมการต่อต้านการทุจริตอย่างต่อเนื่อง เพ่ือสนับสนุนให้การดำเนินงานของ
หน่วยงานภาครัฐมีความโปร่งใส ตรวจสอบได้ในทุกขั้นตอนการดำเนินงาน และมีความเท่าทันต่อต่อ
พลวัตของการทุจริต โดยการพัฒนาเครื่องมือเพื่อสร้างความโปร่งใส มุ่งเน้นการสร้างนวัตกรรมและ
มาตรการในการต่อต้านการทุจริตที่มีประสิทธิภาพและเท่าทันต่อพลวัตของการทุจริต รวมถึงการ
ประเมินความเสี่ยงด้านการทุจริต เพื่อให้หน่วยงานภาครัฐ มีมาตรการ ระบบหรือแนวทางในการ
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บริหารจัดการความเสี่ยงของการดำเนินงานที่อาจก่อให้เกิดการทุจริต และการบูรณาการติดตาม
ประเมินผลการป้องกันและปราบปรามการทุจริตภาครัฐในโครงการลงทุนขนาดใหญ่ของรัฐและ
รัฐวิสาหกิจตั้งแต่ขั้นวางแผนก่อนดำเนินงาน ขั้นระหว่างดำเนินงาน และขั้นสรุปผลหลังการดำเนิน
โครงการ 
  5) ปรับระบบงานและโครงสร้างองค์กรที่เอื ้อต่อการลดการใช้ดุลพินิจในการ
ปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่  เช่น การนำระบบเทคโนโลยีเข้ามาใช้แทนการใช้ดุลพินิจเพ่ือสนับสนุนการ
ปฏิบัติงาน การสร้างมาตฐานที่โปร่งใสในกระบวนการบริการของภาครัฐ ลดขั้นตอนกระบวนการและ
ระยะเวลาในการปฏิบัติงานด้วยวิธีปฏิบัติที่ชัดเจนตรวจสอบได้ ปรับปรุงแก้ไขกฎหมายและระเบียบที่
เกี่ยวข้องเพื่อลดการใช้ดุลพินิจงาน ผู้มีอำนาจในการพิจารณาอนุมัติ อนุญาต รวมถึงการสร้างความ
โปร่งใสในการบริการข้อมูลภาครัฐทั้งระบบ โดยการพัฒนาระบบข้อมูลดิจิทัลที่มีการกำหนดกฎเกณฑ์ 
กติกา กระบวนการ ขั้นตอนการดำเนินงานการเข้าถึงข้อมูล รวมถึงข้อมูลการจัดซื้อจัดจ้างและการใช้
งบประมาณของหน่วยงานภาครัฐ เพื่อส่งเสริมการเข้าถึงข้อมูลสาธารณะ สร้างความโปร่งใส และ
ส่งเสริมให้มีการตรวจสอบการบริหารจัดการของภาครัฐโดยสาธารณชน ซึ่งรวมถึงการกลไกที่เปิด
โอกาสให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในการตรวจสอบการจัดซื้อจัดจ้างและการดำเนินการภาครัฐ เพ่ือ
บูรณาการการทำงานของรัฐและประชาชน รวมถึงส ่งเสริมสนับสนุนการตื ่นตัวและเพิ ่มขีด
ความสามารถของประชาชนในการร่วมเฝ้าระวังและป้องกันการทุจริตคอร์รัปชั่นที่มีอยู่ใกล้ตัว โดยมี
มาตรการสนับสนุนและคุ้มครองผู้ชี้เบาะแสที่สามารถสร้างความเชื่อมั่นและมั่นใจให้กับผู้ให้เบาะแส 
 เป้าหมายและตัวชี้วัด 

เป้าหมาย ตัวช้ีวัด 
ค่าเป้าหมาย 

ปี 2561-
2565 

ปี 2566-
2570 

ปี 2571-
2575 

ปี 2576-
2580 

1.ประชาชนมี
วัฒนธรรม
และ
พฤติกรรม
ซื่อสัตย์สุจริต 

ร้อยละของ
เด็กและ
เยาวชนไทยมี
พฤติกรรมที่
ยึดมั่นความ
ซื่อสัตย์สุจริต 

ร้อยละ 50 ร้อยละ 60 ร้อยละ 70 ร้อยละ 8 

ร้อยละของ
ประชาชนที่มี
วัฒนธรรม
ค่านิยมสุจริต 
มีทัศนคติและ
พฤติกรรมใน
การต่อต้าน
การทุจริตและ 

ร้อยละ 50 ร้อยละ 60 ร้อยละ 70 ร้อยละ 80 
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เป้าหมาย ตัวช้ีวัด 
ค่าเป้าหมาย 

ปี 2561-
2565 

ปี 2566-
2570 

ปี 2571-
2575 

ปี 2576-
2580 

 และประพฤติ
มิชอบ 

    

ร้อยละของ
หน่วยงานที่
ผ่านเกณฑ์
การประเมิน 
ITA 

ร้อยละ 80 
(85 คะแนน 
ขึ้นไป) 

ร้อยละ 10 
(85 คะแนน 
ขึ้นไป) 

ร้อยละ 90 
(90 คะแนน 
ขึ้นไป) 

ร้อยละ 100 
(90 คะแนน 
ขึ้นไป) 

2.คดีทุจริต
และประพฤติ
มิชอบลดลง 

จำนวนคดี
ทุจริตใน
ภาพรวม 

 
ลดลงร้อยละ 
10 

 
ลดลงร้อยละ  
50 

 
ลดลงร้อยละ 
70 

 
ลดลงร้อยละ 
80 

จำนวนคดี
ทุจริตราย
หน่วย 
-จำนวนข้อ
ร้องเรียน
เจ้าหน้าที่ 

 
ลดลงร้อยละ 
10 

 
ลดลงร้อยละ 
50 

 
ลดลงร้อยละ 
70 

 
ลดลงร้อยละ 
80 

ภาครัฐที่ถูกชี้
มูล 

    

-จำนวนข้อ
ร้องเรียน
เจ้าหน้าที่
ภาครัฐที่ถูกชี้
มูลว่ากระทำ
การทุจริต 

 
ลดลงร้อยละ 
10 

 
ลดลงร้อยละ 
50 

 
ลดลงร้อยละ 
70 

 
ลดลงร้อยละ 
80 

จำนวนคดี
ทุจริตที่
เกี่ยวข้องกับผู้
ดำรงตำแหน่ง
ทางการเอง 
 

 
ลดลงร้อยละ 
25 

 
ลดลงร้อยละ 
50 

 
ลดลงร้อยละ 
80 

 
ลดลงร้อยละ 
90 
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2. แผนย่อยการปราบปรามการทุจริต 
การจะบรรลุเป้าหมาย ประเทศไทยปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ กลไกและ

กระบวนการปราบปรามการทุจริตจะต้องมีประสิทธิภาพมากข้ึน กฎหมายจะต้องมีความทันสมัย การ
บังคับใช้กฎหมายและการดำเนินคดีจะต้องมีประสิทธิภาพและรวดเร็ว ทำให้คดีความมีปริมาณลดลง 
แนวทางในการปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบ จึงควรมุ่งเน้นการส่งเสริมการปรับปรุง
กระบวนการและกลไกที่เกี่ยวข้องในการปราบปรามการทุจริตอย่างต่อเนื่อง ให้มีความรวดเร็วและมี
ประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น รวมทั้งการปรับปรุงกฎหมายและตรากฎหมายใหม่เพ่ือสนับสนุนให้การบังคับ
ใช้กฎหมายมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น และมุ่งทำให้ผู้กระทำผิดได้รับการดำเนินคดีและลงโทษ ทั้งทาง
วินัยและอาญาอย่างรวดเร็วและเป็นรูปธรรมเพ่ือให้สังคมเกิดความเกรงกลัวต่อการทุจริต ควบคู่ไปกับ
การปรับปรุงระบบข้อมูลเรื่องร้องเรียนที่เชื่อมโยงระหว่างหน่วยงานต่อต้านการทุจริตที่เกี่ยวข้องเพ่ือ
เพ่ิมประสิทธิภาพในการดำเนินคดี 
 2.1 แนวทางการพัฒนา 
  1) เพิ่มประสิทธิภาพการดำเนินงานของกระบวนการและกลไกการปราบปราม
การทุจริต โดยการปรับกระบวนการทำงานด้านการปราบปรามการทุจริตเข้าสู่ระบบดิจิทัลมาใช้ใน
กระบวนการทำงานด้านการปราบปรามการทุจริตให้ได้มาตรฐานสากลและเป็นมาตรฐานเดียวกัน ซึ่ง
รวมถึงการพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและฐานข้อมูลเกี่ยวกับการตรวจสอบทรัพย์สินและ
หนี้สินที่ทันสมัย เท่าทันต่อการบิดเบือนทรัพย์สินและหนี้สิน รวมทั้งบูรณาการข้อมูลกับหน่วยงานทั้ง
ภาครัฐและเอกชนต่าง ๆ ในการตรวจสอบความถูกต้องของทรัพย์สินและหนี้สิน 
  2) ปร ับปร ุงกระบวนการปราบปรามการทุจร ิตที ่ม ีความรวดเร ็วและมี
ประสิทธิภาพ อาทิปรับปรุงขั้นตอนการดำเนินการที่ล่าช้าของหน่วยงานในกระบวนการปราบปราม
การทุจริตให้มีความรวดเร็วและกระชับมากขึ้นเพื่อให้การดำเนินการปราบปรามการทุจริตตลอด
กระบวนการจนถึงการลงโทษผู ้กระทำความผิดเมื ่อคดีถึงที ่ส ุดเป็นไปอย่างรวดเร็วเห็นผล มี
ประสิทธิภาพ และเป็นที่ประจักษ์ของประชาชน อาทิ การบูรณาการประสานงานคดีที่เกี่ยวข้องกับ
การทุจริตและประพฤติมิชอบ การปรับปรุงขั ้นตอนการดำเนินการที ่ล่าช้าและซ้ำซ้อนกันของ
หน่วยงานในกระบวนการปราบปรามการทุจริตทั้งระบบให้มีความรวดเร็ว การบูรณาการพัฒนาระบบ
ฐานข้อมูลระหว่างหน่วยงานปราบปรามการทุจริตให้เข้าถึงง่ายและมีประสิทธิภาพ การปรับปรุงและ
พัฒนาระบบและกลไกที่เกี่ยวข้องกับการสืบสวนปราบปรามเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการดำเนินการ
กับทรัพย์สินหรือผู้กระทำความผิดต่อตำแหน่งหน้าที่หรือทุจริตต่อหน้าที่ตามกฎหมายฟอกเงินเพ่ือให้
การติดตามยึดคืนทรัพย์สินเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพเพ่ือป้องกันการยักย้าย ถ่ายเททรัพย์สินที่ได้มา
โดยมิชอบ ไม่ให้เกิดความเสียหายขึ้น รวมทั้งการพัฒนาเครือข่ายความร่วมมือกับหน่วยงาน/องค์กร
ต่อต้านการทุจริตและองค์กรเอกชนในระดับนานาชาติ เพื่อสนับสนุนข้อมูลและองความรู้ในการ
ปราบปรามการทุจริต และอาชญากรรมข้ามชาติ 
  3) พัฒนาการจัดการองค์ความรู้ด้านการปราบปรามการทุจริต โดยการจัดทำ
ระบบฐานข้อมูลองค์ความรู ้ด้านการปราบปรามการทุจริต โดยประมวลจากคดีการทุจริตและ
ผู้เชี่ยวชาญของหน่วยงานต่าง ๆ ในกระบวนการปราบปรามการทุจริต เพื่อให้เจ้าหน้าที่ปราบปราม
การทุจริตของแต่ละหน่วยงานได้ศึกษาและมีสมรรถนะและความรู ้ที ่เป็นมาตรฐาน การพัฒนา
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สมรรถนะและองค์ความรู้เชิงสหวิทยาการของเจ้าหน้าที่ในกระบวนการปราบปรามการทุจริตเพ่ือให้มี
ความรู้/ทักษะ/ขีดความสามารถ ที่เป็นมาตรฐานและเท่าทันต่อพลวัตของการทุจริต 
 เป้าหมายและตัวชี้วัด 

เป้าหมาย ตัวช้ีวัด 
ค่าเป้าหมาย 

ปี 2561-
2565 

ปี 2566-
2570 

ปี 2571-
2575 

ปี 2576-
2580 

การดำเนินคดี
ทุจริตมีความ
รวดเร็วเป็น
ธรรม โปร่งใส
ไม่เลือกปฏิบัติ 

กระบวนการ
เนินคดีทุจริตที่
จำเป็นต้องขอ
ขยาย
ระยะเวลาเกิน
กว่ากรอบเวลา
ปกติท่ี
กฎหมาย
กำหนด 

ไม่เกินร้อยละ 
25 

ไม่เกินร้อยละ 
20 

ไม่เกินร้อยละ 
15 

ไม่เกินร้อยละ 
10 

จำนวน
คดีอาญาที่
หน่วยงานไต่
สวนคดีทุจริต
ถูกฟ้องกลับ 

ไม่เกินร้อยละ 
4 

ของจำนวน
คดีท่ีส่งฟ้อง 

ไม่เกินร้อยละ 
3 

ของจำนวน
คดีท่ีส่งฟ้อง 

ไม่เกินร้อยละ 
2 

ของจำนวน
คดีท่ีส่งฟ้อง 

ไม่เกินร้อยละ 
1 

ของจำนวน
คดีท่ีส่งฟ้อง 
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ส่วนที่ ๓ 

การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส 
ในการดำเนนิการสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต ๒ 

 
 
 สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน นอกจากจะเป็นหน่วยงานระดับกรมที่รับการ
ประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานจากสำนักงาน ป.ป.ช. แล้ว ยังเป็นหน่วยงานที่นำ
เครื่องมือการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity 
and Transparency Assessment : ITA) ไปขยายผลจนได้รับรางวัลประเมินคุณธรรมและความ
โปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2560 (ITA Awards) ใน
ฐานะหน่วยงานที่ได้นำการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ
ไปขยายผลเพื่อพัฒนาและยกระตับคุณธรรมและความโปร่งใสในหน่วยงานจนประสบความสำเร็จ  
โดยการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา จำนวน 
245 เขต มาอย่างต่อเนื่อง 
 สำหรับการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของสำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 256๗ ซึ่งถือเป็นการดำเนินการมาอย่างต่อเนื่อง สำนักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ไต้ดำเนินการพัฒนาและออกแบบระบบการประเมินในครั้งนี้ ให้
ง่ายต่อการใช้งานลดความยุ่งยากซับซ้อนในการนำเข้าข้อมูล และคำนึงถึงความสะดวกในการตอบ
คำถามแบบสำรวจของผู้ที่เกี่ยวข้อง 
 สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต ๒  สังกัดสำนักงานคณะกรรรมการ
การศึกษาขั้นพ้ืนฐาน กระทรวงศึกษาธิการ เป็นหน่วยงานที่รับการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส
การดำเนินงานจาก สำนักงาน ป.ป.ช. ตามมติของคณะรัฐมนตรีที่ได้ขับเคสื่อนการประเมินคุณธรรม
และความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐอย่างต่อเนื่อง โดยใช้แนวทางและเครื่องมือ
การประเมินตามที่สำนักงาน ป.ป.ช.กำหนดและให้ความสำคัญกับการประเมิน ITA และนำผลการ
ประเมินไปปรับปรุงพัฒนาตนเองด้านคุณธรรมและความโปร่งใสอย่างเคร่งครัด 
 เกณฑ์การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของสำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษาออนไลน์ (Integrity and Transparency Assessment Online : ITA Online) 
 การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 256๗ นั้น ได้ให้ความสำคัญในการพัฒนาเกณฑ์การประเมิน ให้เกิดการ
สนับสนุนต่อการยกระดับค่าคะแนนดัชนีการรับรู้การทุจริต (Corruption Perceptions Index: CPI) 
ของประเทศไทย ของประเทศไทยได้อย่างเป็นรูปธรรมโดยได้ศึกษาข้อมูลจากผลการวิจัย  เรื่อง แนว
ทางการปรับปรุงและแนวการพัฒนาเครื ่องมือการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการ
ดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐเพื่อนำไปสู่การยกระดับคะแนนดัชนีการรับรู้การทุจริต  (CPI)  ของ
ประเทศไทยให้สูงขึ้นซึ่งการวิจัยดังกล่าว ได้สังเคราะห์ประเด็นการสำรวจของแต่ละแหล่งข้อมูลที่
องค์กรความโปร่งใสนานาชาติ (Transparency International) นำมาใช้ในการประเมินดัชนีการรับรู้
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การทุจริตประกอบกับการศึกษาข้อมูลทางวิชาการเพ่ิมเติม การเชื่อมโยงให้เกิดความต่อเนื่องกับเกณฑ์
การประเมินเดิม และการเชื่อมโยงกับเครื่องมืออื่นที่เกี ่ยวข้อง ทำให้เกณฑ์การประเมินมีเนื้อหา
ครอบคลุมหลายด้าน ซึ่งเกี่ยวข้องกับคุณธรรม ความโปร่งใส และการทุจริต ทั้งที่มีลักษณะการทุจริต
ทางตรงและการทุจริตทางอ้อมรวมไปถึงบริบทแวดล้อมที่เกี่ยวข้องกับการทุจริต ซึ่งจะเป็นประโยชน์
ต่อหน่วยงานในการนำไปสู่การปรับปรุงแก้ไข ลดโอกาสหรือความเสี่ยงที่จะเกิดการทุจริตในหน่วยงาน
ภาครัฐ และส่งผลต่อการยกระดับคะแนน CPI ของประเทศไทยในระยะยาวได้ โดยจำแนกออกเป็น 
10 ตัวชี้วัด ได้แก่ 
  1) การปฏิบัติหน้าที่ 
  2) การใช้งบประมาณ 
  3) การใช้อำนาจ 
 4) การใช้ทรัพย์สินของราชการ 
  5) การแก้ไขปัญหาการทุจริต 
  6) คุณภาพการดำเนินงาน 
  7) ประสิทธิภาพการสื่อสาร 
  8) การปรับปรุงระบบการทำงาน 
  9) การเปิดเผยข้อมูล 
  10) การป้องกันการทุจริต 
 เครื่องมือในการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของสำนักงานเขต
พื้นที่การศึกษาออนไลน์ (Integrity and Transparency Assessment Online : ITA Online)
 เครื่องมือที่ใช้ในการประเมิน จำแนกออกเป็น 3 เครื่องมือ ดังนี้ 
 1) แบบวัดการร ับร ู ้ของผ ู ้ม ีส ่วนได ้ส ่วนเส ียภายใน  ( Internal  Integrity  and 
Transparency Assessment: IIT) มีวัตถุประสงค์เพื่อเป็นการประเมินระดับการรับรู้ของผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียภายในที่มีต่อหน่วยงานตนเอง ในตัวชี้วัดการปฏิบัติหน้าที่ การใช้งบประมาณ การใช้อำนาจ 
การใช้ทรัพย์สินของราชการ และการแก้ไขปัญหาการทุจริต 
 ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน  หมายถึง  บุคลากรในสถานศึกษา ตั้งแต่ระดับผู้บริหารสถานศึกษา 
ครูและบุคลากรทางการศึกษาไปจนถึงลูกจ้าง/พนักงานจ้าง ที ่ทำงานให้กับสถานศึกษามาเป็น
ระยะเวลาไม่น้อยกว่า 1 ปี นับถึงวันที่แจ้งจำนวนบุคลากรเข้าในระบบ ITA Online (ตามที่สำนักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต ๒ กำหนด)  
 2) แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency 
Assessment: EIT) มีวัตถุประสงค์เพ่ือเป็นการประเมินระดับการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก
ที่มีต่อหน่วยงานที่ประเมิน ในตัวชี้วัดคุณภาพการดำเนินงาน ประสิทธิภาพการสื่อสาร และการ
ปรับปรุงระบบการทำงาน 
 ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก หมายถึง คณะกรรมการสถานศึกษา  ผู้ปกครอง ผู้นำชุมชน
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  คู่ค้า  คู่สัญญา  ผู้รับจ้าง  ที่มารับบริการหรือมาติดต่อตามภารกิจของ
สถานศึกษานับตั้งแต่ในปีที่ทำการประเมิน 
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 3) แบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ  (Open Data Integrity and 
Transparency Assessment: OIT) มีวัตถุประสงค์เพื่อเป็นการประเมินระดับการเปิดเผยข้อมูลต่อ
สาธารณะของหน่วยงาน เพื ่อให้ประชาชนทั่วไปสามารถเข้าถึงได้ ในตัวชี ้วัดการเปิดเผยข้อมูล               
และการป้องกันการทุจริต 
 การเปิดเผยข้อมูลต่อสาธารณะ เก็บข้อมูลจากเว ็บไซต์สถานศึกษาที ่เข้ารับ                      
การประเมินโดยผู้ดูแลระบบของสถานศึกษามีหน้าที่ในการตอบแบบสำรวจ  หน่วยงานละ 1 ชุด 
 การตอบแบบสำรวจ OIT ในแต่ละข้อคำถาม ให้ผู้ดูแลระบบของสถานศึกษาระบุ 
URL ของหน้าใดหน้าหนึ่งบนเว็บไซต์หลักของสถานศึกษา ซึ ่งเชื ่อมโยงไปสู ่แหล่งที ่อยู ่ของ              
การเปิดเผยข้อมูล โดยสถานศึกษาสามารถระบุ URL ได้ไม่เกิน 4 URLในแต่ละข้อ 

กรณีที่สถานศึกษามีข้อจำกัดหรือเหตุผลความจำเป็น ทำให้เผยแพร่ข้อมูลได้ไม่ตรง
ตามรายละเอียดที่กำหนดหรือไม่สามารถเผยแพร่ข้อมูลตามรายละเอียดที่กำหนดตามแบบสำรวจ OIT             
ได้ให้หน่วยงานอธิบายเหตุผลความจำเป็นประกอบโดยละเอียด 
  
การประมวลผลคะแนน มีขั้นตอนการประมวลผลคะแนนตามลำดับ ดังนี้ 
 
คะแนน แบบ IIT แบบ EIT (1) แบบ EIT (2) แบบ OIT 

คะแนนข้อ
คำถาม 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ข้อคำถามจาก

ผู้ตอบ 
ทุกคน 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ข้อคำถามจากผู้ตอบ 

ทุกคน 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ข้อคำถามจากผู้ตอบ 

ทุกคน 

คะแนนของข้อ
คำถาม 

คะแนนตัวชี้วัด
ย่อย 

– – – 
คะแนนเฉลี่ยของ 

ทุกข้อคำถาม 
ในตัวชี้วัดย่อย 

คะแนนตัวชี้วัด 
คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกข้อคำถามใน

ตัวชี้วัด 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกข้อคำถามใน

ตัวชี้วัด 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกข้อคำถามใน

ตัวชี้วัด 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกตัวชี้วัดย่อยใน

ตัวชี้วัด 

คะแนนแบบ
สำรวจ 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกตัวชี้วัดในแบบ

สำรวจ 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกตัวชี้วัดในแบบ

สำรวจ 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกตัวชี้วัดในแบบ

สำรวจ 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกตัวชี้วัดในแบบ

สำรวจ 
น้ำหนักแบบ

สำรวจ 
ร้อยละ 30 ร้อยละ 15 ร้อยละ 15 ร้อยละ 40 

คะแนนรวม  ผลรวมของคะแนนแบบสำรวจที่ถ่วงน้ำหนักแล้ว 
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คะแนนและระดับผลการประเมิน 
 ผลการประเมินจะประกอบด้วย ค่าคะแนน โดยมีคะแนนเต็ม 100 คะแนน และ
ระดับผลการประเมิน โดยจำแนกออกเป็น 5 ระดับ ดังนี้ 
 

ระดับ 
เงื่อนไข 

คะแนน ITA คะแนนรายเครื่องมือ 
ผ่านดีเยี่ยม 95.00 – 100.00 IIT, EIT สว่นที่ 1, EIT ส่วนที่ 2 และ OIT  

ต้องมีคะแนนไม่น้อยกว่า 95 คะแนน 
ผ่านดี 85.00 – 100.00 IIT, EIT สว่นที่ 1, EIT ส่วนที่ 2 และ OIT  

ต้องมีคะแนนไม่น้อยกว่า 85 คะแนน 
ผ่าน 85.00 – 100.00 - 

ต้องปรับปรุง 70.00 – 84.99 - 
ต้องปรับปรุงโดยด่วน 0.00 – 69.99 - 
 

กรอบการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส 
ในการดำเนนิงานของหน่วยงานของรัฐ (ITA) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2567 

 
กรอบการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานของรัฐ 

(ITA) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ประกอบด้วย 10 ตัวช้ีวัด โดยประกอบด้วยเครื่องมือใน
การเก็บรวบรวมข้อมูล 3 เครื่องมือ โดยสรุป ดังนี้ 

 
เครื่องมือในการประเมิน ตัวช้ีวัด น้ำหนัก 
แบบวัดการรับรู้  
ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน  
(IIT) 

ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่    
ร้อยละ 30 ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ  

ตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อำนาจ  
ตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ  
ตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต 

แบบวัดการรับรู้  
ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก  
(EIT1-2) 

ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน  
ร้อยละ 30 ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 

ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการทำงาน 
แบบตรวจการเปิดเผย  
ข้อมูลสาธารณะ 
 (OIT) 

ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล  
ร้อยละ 40 ตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต 
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ผลคะแนนการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของสำนักงานเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 ที่ผ่านมา (พ.ศ. 2560 – 2567) สรุปได้ดังนี้ 
 

ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 

ผลคะแนน 
ITA 

พัฒนาการ 
ผลต่างของคะแนน 

ITA 
2560 - - - 
2561 82.51 - - 
2562 81.96 ลดลง -0.55 
2563 71.16 ลดลง -10.80 
2564 85.40 เพ่ิมข้ึน +14.24 
2565 93.54 เพ่ิมข้ึน +8.14 
2566 97.17 เพ่ิมข้ึน +3.63 
2567 96.45 ลดลง -0.72 

  
ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของสำนักงานเขตพื้นที่

การศึกษาออนไลน์ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๗ 
 ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ได้คะแนน 96.45 ซึ ่งถือว่ามี
คุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานอยู่ใน ระดับ ผ่านดี  
 

ตัวช้ีวัดที่ ประเด็นตัวช้ีวัด คะแนน ระดับ แหล่งข้อมูล 
1. ผลการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT) 

1 การปฏิบัติหน้าที่ 98.23 ผ่านดีเยี่ยม IIT 
2 การใช้งบประมาณ 96.33 ผ่านดีเยี่ยม IIT 
3 การใช้อำนาจ 98.64 ผ่านดีเยี่ยม IIT 
4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ 90.20 ผ่าน IIT 
5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต 96.87 ผ่านดีเยี่ยม IIT 

2. ผลการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) 
    ผลการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT1) 

6 คุณภาพการดำเนินงาน 95.33 ผ่านดีเยี่ยม EIT 
7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 93.73 ผ่าน EIT 
8 การปรับปรุงระบบการทำงาน 91.20 ผ่าน EIT 

ค่าเฉลี่ย 93.42 ผ่าน   
    ผลการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT2) 

6 คุณภาพการดำเนินงาน 97.78 ผ่านดีเยี่ยม EIT 
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7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 97.78 ผ่านดีเยี่ยม EIT 
8 การปรับปรุงระบบการทำงาน 96.89 ผ่านดีเยี่ยม EIT 

ค่าเฉลี่ย 97.48 ผ่านดีเยี่ยม   
3. ผลการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) 

9 การเปิดเผยข้อมูล 95.00 ผ่านดีเยี่ยม OIT 
10 การป้องกันการทุจริต 100 ผ่านดีเยี่ยม OIT 

สรุป 96.45 ผ่านดี 
 

ผลการประเมินภาพรวม 
การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน 

ของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาออนไลน์ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2567 
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต ๒ 

 
แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน  
( Internal Integrity and Transparency Assessment : IIT ) 
ตัวช้ีวัด ผลคะแนน 
1.การปฏิบัติหน้าที่  98.23 
2.การใช้งบประมาณ  96.33 
3.การใช้อำนาจ  98.64 
4.การใช้ทรัพย์สินของราชการ  90.20 
5.การแก้ไขปัญหาการทุจริต 96.87 
แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก  
( External Integrity and Transparency Assessment : EIT 1-2 ) 
 แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก  EIT1 EIT๒ ค่าเฉลี่ย 
6.คุณภาพการดำเนินงาน   95.33 97.78 ๙๖.๕๕ 
7.ประสิทธิภาพการสื่อสาร   93.73 97.78 ๙๕.๗๕ 
8.การปรับปรุงระบบการทำงาน 91.20 96.89 ๙๔.๐๕ 
แบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ 
( Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT ) 
9. การเปิดเผยข้อมูล  ๙๕.๐๐ 
10.การป้องกันการทุจริต 100.๐๐ 
เฉลี่ยรวม 9๖.๔๕ (ระดับ ผ่านดี) 
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การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 เป็นรายตัวชี้วัด ซึ่งได้จากการสำรวจความคิดเห็นของบุคลากรและ
เจ้าหน้าที ่ที ่ปฏิบัติงานในสำนักงานเขตพื้นที ่การศึกษา ผู้รับบริการหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของ
สำนักงานเขตพื้นที ่การศึกษา และจากเอกสารหลักฐานการเปิดเผยข้อมูลผ่านทางเว็บไซต์ของ
สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา  เรียงตามลำดับคะแนนได้ ดังนี้ 

 
ตัวช้ีวัดที่ ประเด็นตัวช้ีวัด คะแนน ระดับ หมายเหตุ 

10 การป้องกันการทุจริต 100 ผ่านดีเยี่ยม ผ่าน 
3 การใช้อำนาจ 98.64 ผ่านดีเยี่ยม ผ่าน 
1 การปฏิบัติหน้าที่ 98.23 ผ่านดีเยี่ยม ผ่าน 
5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต 96.87 ผ่านดีเยี่ยม ผ่าน 
6 คุณภาพการดำเนินงาน   ๙๖.๕๕ ผ่านดีเยี่ยม ผ่าน 
2 การใช้งบประมาณ  96.33 ผ่านดีเยี่ยม ผ่าน 
7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร   ๙๕.๗๕ ผ่านดีเยี่ยม ผ่าน 
9 การเปิดเผยข้อมูล 95.00 ผ่านดีเยี่ยม ผ่าน 
8 การปรับปรุงระบบการทำงาน   ๙๔.๐๕ ผ่าน  ผ่าน 
4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ 90.20 ผ่าน ผ่าน 

 
ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา 

ประถมศึกษาสกลนคร เขต ๒ ประจำปีการศึกษา ๒๕๖๗ ได้คะแนน 99.77 คะแนน ซึ่งถือว่ามี
คุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานอยู่ใน ระดับ ๙๖.๔๕ ผ่านดี โดย ตัวชี้วัดที่ 1๐ การ
ป้องกันการทุจริต ได้คะแนนสูงสุด ๑๐๐ คะแนน รองลงมาได้แก่ ตัวชี้วัดที่ ๓ การใช้อำนาจ 98.64 
คะแนน ตัวชี้วัดที่ ๑ การปฏิบัติหน้าที่ 98.23 คะแนน ตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต 
96.87 คะแนน ตัวชี้วัดที่ ๖ คุณภาพการดำเนินงาน ๙๖.๕๕ คะแนน ตัวชี้วัดที่ ๒ การใช้งบประมาณ 
96.33 คะแนน ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร ๙๕.๗๕ คะแนน ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล 
95.00 คะแนน  ส่วนตัวชี้วัดที่ได้คะแนนต่ำกว่า ๙๕.๐๐ คะแนน คือ ตัวชี้วัดอื่น ๆ คือ ตัวชี้วัดที่ ๘ 
การปรับปรุงระบบการทำงาน ๙๔.๐๕ คะแนน และตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ  90.20 
คะแนน 
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ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๗ 
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ส่วนที่ ๔ 
การวิเคราะห์ผลการประเมินภาพรวม 

การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของ 
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาออนไลน์ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต ๒ 
   
 

ผลการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของสำนักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต ๒ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 เพื่อกำหนด
มาตรการส่งเสริมการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 
2568 โดยการวิเคราะห์จุดเด่น จุดที่ควรปรับปรุงพัฒนา เพ่ือนำมากำหนดเป็นแนวทาง/มาตรการใน
การดำเนินงานในปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 จำนวน 7 ประเด็น ดังนี้  

ประเด็นที่ 1 กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ  
ประเด็นที่ 2 การให้บริการและระบบ E-Service  
ประเด็นที่ 3 ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร  
ประเด็นที่ 4 กระบวนการกำกับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ  
ประเด็นที่ 5 กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง  
ประเด็นที่ 6 กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อำนาจและการบริหารงานบุคคล  
ประเด็นที่ 7 กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน  

 โดยมีรายละเอียดผลคะแนน ITA จากแต่ละเครื ่องมือที ่ เก ี ่ยวข้องในแต่ละประเด็น                  
ตามแนวทาง การวิเคราะห์ค่าคะแนน ITA ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ดังนี้ 
 
ประเด็นที่ 1 กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ  
 

ที ่ เครื่องมือ ข้อมูล/องค์ประกอบ คะแนน 
1 IIT i1 การปฏิบัติงานหรือให้บริการของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่าน

เป็นไปตามข้ันตอนและระยะเวลา มากน้อยเพียงใด 
๙๖.๗๓ 

2 IIT i2 ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าที่ที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ผู้
มาติดต่อหรือผู้มารับบริการอย่างเท่าเทียมกัน มากน้อยเพียงใด 

๙๗.๙๖ 

3 IIT i3 เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่าน มีการเรียกรับสินบนเพื่อแลกกับ
การปฏิบัติงานหรือการให้บริการหรือไม่ 

๑๐๐ 

4 OIT o7 แผนยุทธศาสตร์หรือแผนพัฒนาหน่วยงาน 100 
5 OIT o8 แผนและความก้าวหน้าในการดำเนินงานและการใช้ 

งบประมาณประจำปี 
100 

6 OIT o9 รายงานผลการดำเนินงานประจำปี 100 
7 OIT o10 คู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ 100 
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มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานเขตพื้นที่การศึกษา 
 

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๗ 

ผลคะแนนที่ได้   ๙๙.๒๑ 
ผลคะแนนที่คาดหวัง ๑๐๐ 
ผลการวิเคราะห์ ประเด็นที่ 1 จากผลการประเมิน IIT องค์ประกอบ i1 i2 i3 มีค่าคะแนน

เฉลี่ย 9๗.๓๔ คะแนน และการประเมิน OIT การเปิดเผยข้อมูล มีคะแนนเฉลี่ย ๑๐๐ คะแนนสะท้อน
ให้เห็นว่าสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต ๒ มีเอกสารหลักฐานที่แสดงถึง
กระบวนการปฏิบัติงานที ่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพมากที ่ส ุด โดยมีการจัดแผนยุทธศาสตร์ 
แผนปฏิบัติการของหน่วยงาน มีการจัดทำคู่มือหรือแนวปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ ตลอดจนการกำกับ
ติดตามและเปิดเผยผลการรายงานความก้าวหน้าในการดำเนินงานและการใช้งบประมาณประจำปี
รวมถึงการเผยแพร่รายงานผลการดำเนินงานประจำปีที่ผ่านมาให้สาธารณชนได้รับรู้ รับทราบส่วนการ
รับรู้จากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT) เป็นการสะท้อนภาพจากผู้ปฏิบัติงานภายใน พบว่าเจ้าหน้าที่
ภายในหน่วยงาน มีการกำหนดแนวทางปฏิบัติ และการนำไปสู่การปฏิบัฏิบัติจริง มีความสม่ำเสมอใน 

การปฏิบัติงานตามขั้นตอนและระยะเวลาในการบริหาร สามารถบริการผู้รับบริการได้อย่าง
เสมอภาคเท่าเทียมกัน และไม่มีปัญหาที่เกี่ยวข้องกันการไม่เรียกรับผลประโยชน์โดยมิชอบ สามารถ
ยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใสในการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ 

ดังนั้น สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต ๒ ควรต่อยอดพัฒนาให้เกิด
ความยั่งยืน โดยยกระดับมาตรการเชิงรูปธรรม มีการปรับปรุงมาตรการ/แนวการปฏิบัติงานให้เป็น
ปัจจุบัน และดำเนินการอบรมระเบียบวินัยเจ้าหน้าที่ให้ปฏิบัติงานตานตามระยะเวลาที่กำหนด  

 
ประเด็นที่ ๒ การวิเคราะห์การให้บริการและระบบ E-Service 

ที ่ เครื่องมือ ข้อมูล/องค์ประกอบ คะแนน 
1 EIT e1 เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่าน เป็นไปตามขั้นตอน

และระยะเวลา 97.33 
2 EIT e2 เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่านและผู้อ่ืนอย่าง 

เท่าเทียมกัน 96.00 
3 EIT e3 ท่านเคยถูกเจ้าหน้าที่เรียกรับสินบน เพื่อแลกกับการปฏิบัติงาน

หรือให้บริการแก่ท่านหรือไม่ 100.00 
4 EIT e7 หน่วยงานมีการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้เข้าไป 

มีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงานของหน่วยงาน 93.33 
5 EIT e8 หน่วยงานมีการปรับปรุงการดำเนินงานให้ตอบสนอง 

ต่อประชาชน 97.33 
6 EIT e9 ท่านเคยใช้งานระบบการให้บริการออนไลน์ (E-Service)  

ของหน่วยงานหรือไม่ 100 
7 OIT o11 คู่มือหรือแนวทางการให้บริการสำหรับผู้รับบริการ 

หรือผู้มาติดต่อ 
100 
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สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต ๒ 

มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานเขตพื้นที่การศึกษา 
 

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๗ 

ที ่ เครื่องมือ ข้อมูล/องค์ประกอบ คะแนน 
8 OIT o12 ข้อมูลสถิติการให้บริการ ๑๐๐ 
9 OIT o13 E–Service 100 

10 OIT o25 การเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม 0.๐๐ 
ผลคะแนนที่ได้   ๘๘.๓๙ 
ผลคะแนนที่คาดหวัง ๑๐๐ 
ผลการวิเคราะห์ ประเด็นที่ 2 จากผลการประเมิน EIT องค์ประกอบ e1 e2 e3 e7 e8 

e9 พบว่าคะแนนเฉลี่ยเท่ากับ ๙๗.๓๓ ซึ่งผู้ทำแบบรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกประกอบด้วย
ผู้บริหารการศึกษาและบุคลากรผู้มารับบริการตามภารกิจ ตัวชี้วัดดังกล่าวเกี่ยวข้องกับการให้บริการและ
ระบบ E-Service ทั้งนี้ เมื่อพิจารณาจากบริบทและสภาพแวดล้อมในการปฏิบัติงานสะท้อนให้เห็นว่า 
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต ๒  ให้บริการแก่บุคคลภายนอกเป็นไปตาม
ขั้นตอนและระยะเวลาที่กําหนดไว้อย่างเคร่งครัด รวมถึงมีระบบ E-Service ที่ให้บริการแก่ผู้ต้องการ
ติดต่อผ่านทางเว็บไซต์ ใน e9 ซึ่งช่วยลดระยะเวลาในการติดต่อประสานงานรับบริการได้ ซึ่ง ระบบ 
E-Service มีคู่มืออธิบายการใช้งานอย่างเป็นขั้นตอนละเอียด เข้าใจง่าย ซึ่งสถิติการให้บริการจะมีทั้งผู้
มารับบริการที ่สำนักงานและผ่านระบบออนไลน์สอดคล้องกับ o11 o13 และในประเด็น e7 
หน่วยงานมีการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้เข้าไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงาน
ของหน่วยงาน ซึ ่งสำนักงานเขตพื้นที ่การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต ๒ ได้เปิดโอกาสให้
บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมในภารกิจต่างๆของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา แต่ในการรายงาน  
o12 ข้อมูลสถิติการให้บริการ การเปิดโอกาสให้มีส่วนร่วม o25 การรวบรวมเอกสารและจัดทำ
รายงานไม่เป็นไปตามแนวทางที่ตัวชี้วัดกำหนดจึงทำให้ประเด็นนี้ สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาสกลนคร เขต ๒  มีคะแนนเป็น 0  

ดังนั้น สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต ๒  จึงได้มีการยกระดับการ
ให้บริการและระบบ E-Serviceให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลอย่างเป็นรูปธรรม โดยการ
ดำเนินการจัดทำแบบสำรวจความพึงพอใจในการบริการด้านข้อมูลสถิติการให้บริการ และการเปิด
โอกาสให้ผู ้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมในภารกิจของสำนักงานและตรวจสอบ
เอกสารรายงานให้เป็นไปตามหัวข้อที่ตัวชี้วัดกำหนด เพ่ือยกระดับการเปิดโอกาสให้มีส่วนร่วมต่อไป 

ประเด็นที่ ๓ การวิเคราะห์ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 
 

ที ่ เครื่องมือ ข้อมูล/องค์ประกอบ คะแนน 
1 EIT e4 เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่าน เป็นไปตามขั้นตอน

และระยะเวลา 98.67 
2 EIT e5 เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่านและผู้อื ่นอย่างเท่า

เทียมกัน 97.33 
3 EIT e6 ท่านเคยถูกเจ้าหน้าที่เรียกรับสินบน เพื่อแลกกับการปฏิบัติงาน

หรือให้บริการแก่ท่านหรือไม่ 97.33 
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มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานเขตพื้นที่การศึกษา 
 

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๗ 

ที ่ เครื่องมือ ข้อมูล/องค์ประกอบ คะแนน 
4 OIT o1 โครงสร้าง 100 
5 OIT o2 ข้อมูลผู้บริหาร 100 
6 OIT o3 อำนาจหน้าที่ 100 
7 OIT o4 ข้อมูลการติดต่อ 100 
8 OIT o5 ข่าวประชาสัมพันธ์ 100 
9 OIT o6 Q&A 100 

ผลคะแนนที่ได้   ๙๙.๒๕ 
ผลคะแนนที่คาดหวัง ๑๐๐ 

ผลการวิเคราะห์ ประเด็นที่ 3 
จากผลการประเมิน EIT องค์ประกอบ e4 e5 e6 พบว่าคะแนนเฉลี ่ยเท่ากับ ๙๗.๗๗             

ซึ่งผู้ทำแบบรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกประกอบด้วยผู้บริหารสถานศึกษา ครูและบุคลากร 
รวมทั้งผู้มารับบริการตามภารกิจ ตัวชี้วัดดังกล่าวเกี่ยวกับช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์
เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 

ทั้งนี้ เมื่อพิจารณาจากบริบทและสภาพแวดล้อมในการปฏิบัติงานการให้บริการแก่ผู้มารับ
บริการสะท้อนให้เห็นว่า สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต ๒  ให้บริการแก่
บุคคลภายนอกเป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลาที่กําหนดไว้อย่างเคร่งครัด รวมทั้งเปิดเผยข้อมูล
พ้ืนฐาน อำนาจหน้าที่ ข้อมูลผู้บริหารสูงสุด การติดต่อที่เข้าถึงง่ายและการประชาสัมพันธ์ข่าวสารตาม
ภารกิจของหน่วยงานอย่างต่อเนื่องและสม่ำเสมอ 

ดังนั้น สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต ๒  จึงได้มีการยกระดับการ
ให้บริการเพื่อให้การให้บริการมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลดีขึ้น โดยการดำเนินการปรับปรุงระบบ
การให้บริการ การติดป้ายนิเทศ การเพ่ิมช่องทาง ระบบ E-Service การตอบคำถามผ่านช่องทางต่างๆ
จากผู้มารับบริการให้รวดเร็ว ตรงประเด็น อย่างเท่าเทียมกัน 

 
ประเด็นที่ 4 การวิเคราะห์กระบวนการกำกับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 

ที ่ เครื่องมือ ข้อมูล/องค์ประกอบ คะแนน 
1 IIT i10 ในหน่วยงานของท่านมีเจ้าหน้าที่ ที่ขอยืมทรัพย์สินของราชการ 

ไปใช้อย่างถูกต้อง มากน้อยเพียงใด 
๘๓.๒๗ 

2 IIT i11 ในหน่วยงานของท่านมีเจ้าหน้าที่ ที่นำทรัพย์สินของราชการ ไป
ใช้เพ่ือประโยชน์ส่วนตัวมากน้อยเพียงใด 

๙๘.๒๗ 

3 IIT i12 หน่วยงานของท่านมีการตรวจสอบเพื่อป้องกันการนำทรัพย์สิน
ของราชการไปใช้เพ่ือประโยชน์ส่วนตัวเป็นประจำ มากน้อยเพียงใด 

๘๘.๙๘ 

 ผลคะแนนที่ได้   ๙๐.๑๗ 
ผลคะแนนที่คาดหวัง ๑๐๐ 
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ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๗ 

ผลการวิเคราะห์ ประเด็นที่ 4 จากผลการประเมิน IIT องค์ประกอบ i10 i11 i12 พบว่า
คะแนนเฉลี่ยเท่ากับ ๙๐.๑๗ ซึ่งผู้ทำแบบรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในประกอบด้วยผู้บริหาร
การศึกษาและบุคลากรภายในสำนักงานประเด็นที่เก่ียวข้องกับกระบวนการกำกับดูแลการใช้ทรัพย์สิน
ของราชการ 

ทั้งนี้ เมื ่อพิจารณาจากคะแนนในแต่ละองค์ประกอบของการประเมิน สะท้อนให้เห็นว่า 
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต ๒ ต้องมีการปรับปรุงแนวทาง ระเบียบ แนว
ปฏิบัติหรือมาตรการที่เกี่ยวข้องกับการยืมทรัพย์สินของทางราชการ  และต้องมีระบบการตรวจสอบ
เพ่ือป้องกันการนำทรัพย์สินของราชการไปใช้เพ่ือประโยชน์ส่วนตัวเป็นประจำ 

ดังนั ้น สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต ๒ จึงได้มีการยกระดับ
มาตรการยืมทรัพย์สินของทางราชการ และพัฒนาระบบการตรวจสอบเพื่อป้องกันการนำทรัพย์สิน
ของราชการไปใช้เพ่ือประโยชน์ส่วนตัว  
 

ประเด็นที่ ๕ การวิเคราะห์กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณ 
      และการจัดซื้อจัดจ้าง 

ที ่ เครื่องมือ ข้อมูล/องค์ประกอบ คะแนน 
1 IIT i4 หน่วยงานของท่านใช้จ่ายงบประมาณเป็นไปตามวัตถุประสงค์ 

มากน้อยเพียงใด 
๙๕.๙๒ 

2 IIT i5 ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าที่ เบิกจ่ายเงินเป็นเท็จ เช่น  
ค่าทำงานล่วงเวลา  ค่าวัสดุอุปกรณ์ หรือค่าเดินทาง ฯลฯ   
มากน้อยเพียงใด 

๙๕.๕๑ 

3 IIT i6 หน่วยงานของท่าน มีการใช้งบประมาณหรือการจัดซื้อจัดจ้าง 
ที่เอ้ือประโยชน์ให้บุคคลใดบุคคลหนึ่ง มากน้อยเพียงใด 

๙๗.๕๕ 

4 OIT o14 รายการการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ 100 
5 OIT o15 ประกาศต่าง ๆ เกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ 100 
6 OIT o16 ความก้าวหน้าการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ 100 
7 OIT o17 รายงานสรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุประจำปี 100 

 ผลคะแนนที่ได้   ๙๘.๔๒ 
ผลคะแนนที่คาดหวัง  100  
ผลการวิเคราะห์ ประเด็นที่ 5 จากผลการประเมิน IIT องค์ประกอบ i4 i5 i6 พบว่าคะแนน

เฉลี่ยเท่ากับ ๙๖.๓๒ ซึ่งผู้ทำแบบรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในประกอบด้วยผู้บริหารการศึกษา
และบุคลากรภายในสำนักงานประเด็นที ่เกี ่ยวข้องกับกระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้
งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 

ทั้งนี้ เมื ่อพิจารณาจากคะแนนในแต่ละองค์ประกอบของการประเมิน สะท้อนให้เห็นว่า 
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต ๒  มีการใช้จ่ายงบประมาณเป็นไปตาม
วัตถุประสงค์ โปร่งใส ตรวจสอบได้และไม่มีการจัดซื้อจัดจ้างที่เอ้ือประโยชน์ให้กับพวกพ้อง สอดคล้อง
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สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต ๒ 

มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานเขตพื้นที่การศึกษา 
 

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๗ 

กับรายการเปิดเผยข้อมูลบนเว็บไซต์ o14 o15 o16 o17 ที่เกี่ยวข้องกับประเด็นการสร้างความ
โปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 

ดังนั้น สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต ๒  จึงได้มีการรักษาระดับการ
ปฏิบัติที่เกี่ยวข้องกับประเด็นการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้างให้
เป็นไปตามวัตถุประสงค์ โปร่งใส ตรวจสอบได้  

 
ประเด็นที่ 6 การวิเคราะห์กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อำนาจและการบริหารงานบุคคล 

ที ่ เครื่องมือ ข้อมูล/องค์ประกอบ คะแนน 
1 IIT i7 ผู้บังคับบัญชาในหน่วยงานของท่านมีการสั่งให้เจ้าหน้าที่ทำธุระ

ส่วนตัวของผู้บังคับบัญชา มากน้อยเพียงใด 
๙๗.๙๖ 

2 IIT i8 ผู้บังคับบัญชาในหน่วยงานของท่านมีการสั่งให้เจ้าหน้าที่ทำในสิ่ง
ที่เป็นการทุจริตหรือประพฤติมิชอบ มากน้อยเพียงใด 

๙๗.๙๖ 

3 IIT i9 การบริหารงานบุคคลในหน่วยงานของท่านมีการให้หรือรับสินบน 
เพ่ือแลกกับการบรรจุ แต่งตั้ง โยกย้าย หรือเลื่อนตำแหน่งหรือไม่ 

๑๐๐ 

4 OIT o18 แผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 100 
5 OIT o19 รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจำปี 100 
6 OIT o20 ประมวลจริยธรรมสำหรับเจ้าหน้าที่ของรัฐ 100 
7 OIT o21 การขับเคลื่อนจริยธรรม 100 

 ผลคะแนนที่ได้   ๙๙.๔๑ 
ผลคะแนนที่คาดหวัง 100 
ผลการวิเคราะห์ ประเด็นที่ 6 จากผลการประเมิน IIT องค์ประกอบ i7 i8 i9 พบว่าคะแนน

เฉลี่ยเท่ากับ ๙๘.๖๔ ซึ่งผู้ทำแบบรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในประกอบด้วยผู้บริหารการศึกษา
และบุคลากรภายในสำนักงานประเด็นกระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อำนาจและกาบริหารงาน
บุคคล 

ทั้งนี้ เมื ่อพิจารณาจากคะแนนในแต่ละองค์ประกอบของการประเมิน สะท้อนให้เห็นว่า 
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต ๒ มีกระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้
อำนาจและการบริหารงานบุคคลที่โปร่งใส ตรวจสอบได้ โดยมีแผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากร
บุคคล มีแนวทางสำหรับให้บุคลากรได้ปฏิบัติตามประมวลจริยธรรมสำหรับเจ้าหน้าที่ของรัฐและมี
กิจกรรมการขับเคลื่อนจริยธรรม สอดคล้องกับรายการเปิดเผยข้อมูลบนเว็บไซต์ o18 o19 o20 
o21 ที่เก่ียวข้องกับประเด็นกระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อำนาจและการบริหารงานบุคคล 
 ดังนั้น สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต ๒ จึงได้มีการรักษาระดับการ
ปฏิบัติที่เก่ียวข้องกับประเด็นกระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อำนาจและการบริหารงานบุคคล 
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สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต ๒ 

มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานเขตพื้นที่การศึกษา 
 

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๗ 

ประเด็นที่ ๗  การวิเคราะห์กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 
 

ที ่ เครื่องมือ ข้อมูล/องค์ประกอบ คะแนน 
1 IIT i13 ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานของท่าน ให้ความสำคัญกับการ

แก้ไขปัญหาการทุจริตและประพฤติมิชอบ มากน้อยเพียงใด 
๙๙.๑๐ 

2 IIT i14 ท่านคิดว่าการดำเนินการเพื่อป้องกันการทุจริตและประพฤติมิ
ชอบของหน่วยงานท่าน สามารถป้องกันการทุจริตและประพฤติมิ
ชอบได้ มากน้อยเพียงใด 

๙๕.๕๑ 

3 IIT i15 ท่านเชื่อมั่นในกระบวนการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบภายในหน่วยงานของท่าน มากน้อยเพียงใด 

๙๕.๙๒ 

4 OIT o22 แนวปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิ
ชอบ 

100 

5 OIT o23 ช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100 
6 OIT o24 ข้อมูลสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100 
7 OIT o26 ประกาศเจตนารมณ์นโยบาย No Gift Policy  

จากการปฏิบัติหน้าที่ 
100 

8 OIT o27 การสร้างวัฒนธรรม No Gift Policy 100 
9 OIT o28 รายงานผลตามนโยบาย No Gift Policy 100 

10 OIT o29 รายงานการรับทรัพย์สินหรือประโยชน์อื่นใดโดยธรรมจรรยา 100 
11 OIT o30 การประเมินความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นที่เกี ่ยวข้องกับ

สินบน 
100 

12 OIT o31 รายงานผลการดำเนินการเพื่อจัดการความเสี่ยงการทุจริต 
และประพฤติมิชอบประจำปี 

100 

13 OIT o32 แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต 100 
14 OIT o33 รายงานผล การดำเนินการป้องกันการทุจริตประจำปี 100 
15 OIT o34 มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 100 
16 OIT o35 รายงานผลการดำเนินการเพื ่อส่งเสริมคุณธรรมและความ

โปร่งใสภายในหน่วยงาน 
100 

  
 ผลคะแนนที่ได้   ๙๙.๔๐ 

ผลคะแนนที่คาดหวัง 100 
ผลการวิเคราะห์ ประเด็นที่ ๗ จากผลการประเมิน IIT องค์ประกอบ i13 i14 i15 พบว่า

คะแนนเฉลี่ยเท่ากับ ๙๖.๘๔ ซึ่งผู้ทำแบบรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในประกอบด้วยผู้บริหาร
การศึกษาและบุคลากรภายในสำนักงานประเด็นกลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริต
ภายในหน่วยงาน 
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สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต ๒ 

มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานเขตพื้นที่การศึกษา 
 

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๗ 

 ทั้งนี้ เมื ่อพิจารณาจากคะแนนในแต่ละองค์ประกอบของการประเมิน สะท้อนให้เห็นว่า 
สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต ๒ มีกระบวน กลไกและมาตรการในการแก้ไข
และป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน ทั้งนี้ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานของท่าน ให้ความสำคัญกับ
การแก้ไขปัญหาการทุจริตและประพฤติมิชอบ มีการดำเนินการเพื่อป้องกันการทุจริตและประพฤติมิ
ชอบของหน่วยงาน มีแนวทางป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบ มีกระบวนการจัดการเรื่องร้องเรียน
การทุจริตและประพฤติมิชอบ ที่โปร่งใส ตรวจสอบได้ สอดคล้องกับรายการเปิดเผยข้อมูลบนเว็บไซต์ ใน
ตัวชี้วัดที่ 9 และตัวชี้วัดที่ 10 ที่เกี่ยวข้องกับกลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริต
ภายในหน่วยงาน 

ดังนั้น สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต ๒ จึงได้มีการรักษาระดับการ
ปฏิบัติที่เก่ียวข้องกับประเด็นกลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 
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สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต ๒ 

มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานเขตพื้นที่การศึกษา 
 

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๗ 

ส่วนที่ ๕ 
มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสในหน่วยงาน 

สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต ๒ 
 

 
จากการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส มีตัวชี้วัดที่แสดงให้เห็นถึงจุดที่

ต ้องพัฒนาตามแบบวัดการร ับร ู ้ของผู ้ม ีส ่วนได ้ส ่วนเสียภายใน ( Internal Integrity and 
Transparency Assessment : IIT) แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External 
Integrity and Transparency Assessment : EIT) และแบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ 
(Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT) ซึ่งคณะกรรมการดำเนินสรุปและ
วิเคราะห์ผลการประเมินฯ ได้นำบทสรุปมากำหนดวิธีการนำผลการวเคราะห์แต่ละตัวชี้วัดไปสู่       
การปฏิบัติ และข้อจำกัดในการดำเนินการประเมินคุณธรรมและความโปร่ งในในการดำเนินงานของ
หน่วยงาน ได้สรุปมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสในหน่วยงาน จากประเด็นการวิเคราะห์ 
จำนวน 7 เรื่อง เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน/การให้บริการโดยการยกระดับธรรมาภิบาล
และความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงาน โดยมีรายละเอียดวิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การ
ปฏิบัติ การกำหนดผู้รับผิดชอบ การกำหนดขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ และระยะเวลาที่ดำเนินการของ
มาตรการต่างๆ ในแต่ละประเด็น ดังนี้ 
 



ห น ้ า  | 32 

สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต ๒ 

มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานเขตพื้นที่การศึกษา 
 

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๗ 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

การนำผลการวิเคราะห์ผลคะแนนการประเมิน ITA สู่การปรับปรุงแก้ไขการดำเนินงาน 
โดยกำหนดมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสในหน่วยงาน 

สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต ๒ 
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สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต ๒ 

มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานเขตพื้นที่การศึกษา 
 

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๗ 

ประเด็น มาตรการ ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ ระยะเวลาดำเนินงาน ผู้รับผิดชอบ ตัวช้ีวัดผลสัมฤทธิ์ 
1.กระบวนการปฏิบัติงาน
ที่โปร่งใส  

พัฒนาและปรับปรุง 
คู่มือปฏิบัติงาน/คู่มือการ
บริการ และอบรม
ระเบียบวินัยเจ้าหน้าที่ให้
ปฏิบัติงานตาม
ระยะเวลาที่กำหนด  
เพ่ือเสริมสร้างความ
ชัดเจนในการดำเนินงาน
ของเจ้าหน้าที่ โดยเน้น
การจัดทำรูปแบบและ
ปรับปรุงคู่มือการ
ปฏิบัติงาน คู่มือการ
ให้บริการของเจ้าหน้าที่
ให้มีแนวทางการ
ให้บริการอย่างเป็นระบบ
เข้าถึงง่าย และจัด
ประชุมเจ้าหน้าที่ให้มี
ความรู้ความเข้าใจและ
สามารถดำเนินการได้
อย่างถูกต้องและเสมอ
ภาค  
 

1.ทบทวนคู่การปฏิบัติงาน 
คู่มือการบริการ เดิมให้มีความ
ชัดเจน มีเอกสารที่จำเป็นใน
การขอรับบริหารของ
ผู้รับบริการ พร้อมระยะเวลา
การให้บริการที่มีมาตรฐาน  
2.จัดประชุมข้าราชการและ
บุคลากรทุกคนประจำสัปดาห์ 
ผ่านกิจกรรมเขตสุจริต เช้าวัน
จันทร์ เพ่ือให้ผู้บริหารองค์กร 
ผู้อำนวยการกลุ่ม/หน่วย ได้
แจ้งข้อราชการสำคัญในรอบ
สัปดาห์ และเน้นยำการปฏิบัติ
หน้าที่ในการปฏิบัติงาน การ
บริการให้สามารถดำเนินการ
ได้อย่างถูกต้องและเสมอภาค  
3.จัดกิจกรรมเสริมสร้าง
ความรู้และตระหนักในเรื่อง
จริยธรรมของเจ้าหน้าที่ของรัฐ 
แนวปฏิบัติ Dos & Don’ts 
แนวทางในการประพฤติตน
ทางจริยธรรม 

1 ตุลาคม 2567 
- 

30 กันยายน 2568 

ทุกกลุ่ม/หน่วย  
กลุ่มนิเทศติดตามฯ  
เป็นเจ้าภาพหลัก  

-คู่มือการปฏิบัติงาน 
ฉบับปรุงใหม่  
-คู่มือการให้บริการ 
ฉบับปรับปรุงใหม่  
-บุคลากรทุกคนใน
สังกัดได้เข้ากิจกรรม
การสร้างการรับรู้
ความเข้าใจในการ
ปฏิบัติหน้าที่  
ร้อยละ 100  
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สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต ๒ 

มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานเขตพื้นที่การศึกษา 
 

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๗ 

2.การให้บริการและ
ระบบ E-Service  

จัดอบรมและสร้าง
ช่องทางประชาสัมพันธ์
เชิงรุกเพ่ือส่งเสริมการใช้
งาน E-Service  
เพ่ือสร้างความเข้าใจ
และความสามารถในการ
เข้าถึงระบบบริการ
ออนไลน์ของหน่วยงาน
แก่สถานศึกษาในสังกัด 
และพัฒนาความรู้ด้าน 
AI และการใช้เทคโนโลยี
ให้กับบุคลากรในสังกัด  

1.การพัฒนาระบบ E-
Service ของสำนักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษา และจัดทำ
คู่มือการใช้งานระบบ  
2.จัดทำสื่อประชาสัมพันธ์
แบบเข้าใจง่าย เช่น จดหมาย
ข่าว Infographic และ คลิป
สั้น VDO ข่าวประจำวัน 
ประจำสัปดาห์ และสรุปผล
การดำเนินงานประจำเดือน  
3.เผยแพร่คู่มือการให้บริการ
สู่สาธารณะ  
4.สำรวจ/ประเมินความพึง
พอใจของผู้มารับบริการ ณ 
จุดบริการ และประเมินผ่าน
ระบบอิเล็กทรอนิกส์  
.สรุปผลการให้บริการ จัดทำ
สถิติและผลประเมินความพึง
พอใจ  

1 ตุลาคม 2567 
- 

30 กันยายน 2568 

กลุ่มส่งเสริมการศึกษา
ทาง ไกลฯ  

จำนวนผู้ใช้ระบบ     
E-Service  
เพ่ิมข้ึนร้อยละ 90 

ประเด็น มาตรการ ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ ระยะเวลาดำเนินงาน ผู้รับผิดชอบ ตัวช้ีวัดผลสัมฤทธิ์ 

  3.รายงานผลความก้าวหน้า
และเสนอแนะแนวทางพัฒนา
อย่างต่อเนื่อง 
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สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต ๒ 

มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานเขตพื้นที่การศึกษา 
 

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๗ 

ประเด็น มาตรการ ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ  ระยะเวลาดำเนินงาน  ผู้รับผิดชอบ ตัวช้ีวัดผลสัมฤทธิ์ 
3.ช่องทางการ
ประชาสัมพันธ์  

พัฒนาทักษะการสื่อการ
ของเจ้าหน้าที่และสร้าง
ระบบสื่อสารสองทาง  
เพ่ือยกระดับคุณภาพของ
การสื่อสาร โดยเน้นการ
พัฒนาความรู้
ความสามารถทักษะในการ
สื่อสาร AI และการใช้
เทคโนโลยีให้กับบุคลากร
ในสังกัด  

1.ประเมินสมรรถนะการ
สื่อสารของเจ้าหน้าที่
ปัจจุบัน  
2.จัดอบรมเสริมทักษะการ
ใช้อุปกรณ์เทคโนโลยีให้กับ
เจ้าหน้าที่กลุ่ม/หน่วย  
3.จัดอบรมเสริมทักษะการ
ผลิตสื่อประชาสัมพันธ์ AI 
ให้กับเจ้าหน้าที่กลุ่ม/หน่วย  
4.การประเมินคุณภาพการ
สื่อสารของหน่วยงาน  

1 ตุลาคม 2567 
- 

30 กันยายน 2568 

กลุ่มส่งเสริมการศึกษา
ทาง ไกลฯ  
กลุ่มอำนวยการ 
กลุ่มพัฒนาครูฯ 

เจ้าหน้าที่ผ่าน  
การพัฒนาครบทุก
กลุ่ม/หน่วย  

4.การใช้ทรัพย์สินของ
ราชการ  

ปรับปรุงคู่มือระเบียบการ
ใช้ทรัพย์สินของราชการ 
และ การปลูกฝังวัฒนธรรม
องค์กรเรื่องความ
รับผิดชอบต่อทรัพย์สิน
ราชการ เพื่อเสริมสร้าง
ประสิทธิภาพในการบริหาร
ทรัพย์สินของราชการ โดย
ให้ความสำคัญกับความ
ถูกต้องของข้อมูล ลด
โอกาสการใช้งานโดยมิชอบ  

1.ตรวจสอบระบบ
ทะเบียนคครุภัณฑ์และยืม-
คืนที่มีอยู่  
2.ปรับปรุงคู่มือระเบียบ
และข้ันตอนการใช้
ทรัพย์สินของราชการ  
3.จัดประชุมพัฒนาการ
เสริมสร้างพฤติกรรม
จริยธรรมและการต่อต้าน
การทุจริตให้กับข้าราชการ
และบุคลากรในสังกัด  
  

1 ตุลาคม 2567 
- 

30 กันยายน 2568 

กลุ่มบริหารงานการเงิน
และสินทรัพย์  
และกลุ่มพัฒนา
ข้าราชการครูและ
บุคลากรฯ  
และกลุ่มอำนวยการ 

-มีระบบทะเบียน
ทรัพย์สินของ
ราชการ  
-รายงานผลการยืน-
คืน ทรัพย์สินของ
ราชการ  
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สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต ๒ 

มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานเขตพื้นที่การศึกษา 
 

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๗ 

ประเด็น มาตรการ ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ ระยะเวลาดำเนินงาน ผู้รับผิดชอบ ตัวช้ีวัดผลสัมฤทธิ์ 
 และการตรวจสอบอย่าง

โปร่งใส 
4.จัดทำรายงานผลการ
ตรวจสอบการใช้ทรัพย์สิน
ของข้าราชการพร้อม
ข้อเสนอแนะเพ่ิมเติม 

   

5.ความโปร่งใสในการ
จัดซื้อจัดจ้าง  

พัฒนาระบบการกำกับ
ติดตามการใช้จ่าย
งบประมาณ พร้อมทั้งการ
เสริมสร้างพฤติกรรม
จริยธรรมและการต่อต้าน
การทุจริตให้กับข้าราชการ
และบุคลากรในสังกัด  
เพ่ือสร้างความโปร่งใสใน
การบริหารงบประมาณ
ของหน่วยงาน  

1.การจัดระบบกำกับ
ติดตามการใช้จ่าย
งบประมาณ ให้เป็นไปตาม
แผนปฏิบัติการประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. 2568  
2.การรายงานผลการ
ดำเนินงานและการ
เบิกจ่ายงบประมาณทุก 
ไตรมาส  
3.เผยแพร่ผลการ
ดำเนินงานและการ
เบิกจ่ายงบประมาณ  

1 ตุลาคม 2567 
- 

30 กันยายน 2568 

กลุ่มนโยบายและแผน  
กลุ่มบริหารงานการเงิน
และสินทรัพย์ 

-เผยแพร่ผลการ
ดำเนินงานและ
เบิกจ่าย
งบประมาณ 
ประจำปี
งบประมาณ  

6.การใช้อำนาจและ
บริหารงานบุคคล  

พัฒนาการเสริมสร้าง
พฤติกรรมจริยธรรมและ
การต่อต้าน การทุจริต
ให้กับผู้บริหารองค์กร
ข้าราชการและบุคลากรใน
สังกัด  
เพ่ือสร้างวัฒนธรรมองค์กร 

1.ดำเนินการจัดกิจกรรม 
ประกาศเจตนารมณ์ และ
การสร้างวัฒนธรรม ตาม
นโยบาย No Gift Policy 
จากการปฏิบัติหน้าที่โดย
ผู้บริหารองค์กรเป็นผู้นำ  
  

1 ตุลาคม 2567 
- 

30 กันยายน 2568 

-กลุ่มอำนวยการ 
-กลุ่มนิเทศ ติดตามและ
ประเมินผลฯ  
-กลุ่มพัฒนาครูและ
บุคลากรฯ  

-ผู้บริหารองค์กร 
เข้าร่วมกิจกรรม 
ร้อยละ 100  
-ข้าราชการและ
บุคลากรเข้าร่วม
กิจกรรม ร้อยละ 
100  
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มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานเขตพื้นที่การศึกษา 
 

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๗ 

ประเด็น มาตรการ ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ ระยะเวลาดำเนินงาน ผู้รับผิดชอบ ตัวช้ีวัดผลสัมฤทธิ์ 
   

เพ่ือสร้างวัฒนธรรมองค์กร
ที่เข้มแข็งด้านคุณธรรม 
โดยเฉพาะกลุ่มผู้บริหาร
องค์กร  

2.จัดกิจกรรมเสริมสร้าง
ความรู้และความตระหนัก
ในแนวปฏิบัติ Do’s & 
Don’ts เพ่ือลดความ
สับสนเกี่ยวกับพฤติกรรม 
สีเทา และเป็นแนวทางใน
การประพฤติตนทาง
จริยธรรม นำโดยผู้บริหาร
องค์กรเป็นวิทยากรหลัก 

   

7.การป้องกันการทุจริต
และระบบร้องเรียน  

สร้างวัฒนธรรมองค์กร
อย่างยั่งยืน และพัฒนาการ
สื่อสาร เชิงรุกเพ่ือสร้าง
ความเชื่อมั่นใน
ประสิทธิภาพของมาตรการ
ป้องกันการทุจริต  
เพ่ือสร้างความเชื่อมั่น
ให้กับผู้มาใช้บริการและผู้
มาใช้สิทธิตามกลไก
ร้องเรียนการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบของ
เจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน  

1.ประกาศเจตนารมณ์ 
และการสร้างวัฒนธรรม 
ตามนโยบาย No Gift 
Policy จากการปฏิบัติ
หน้าที่โดยผู้บริหารองค์กร
เป็นผู้นำ  
2.จัดกิจกรรมเสริมสร้าง
ความรู้และความตระหนัก
ในแนวปฏิบัติ Dos & 
Don’ts เพ่ือลดความ
สับสนเกี่ยวกับพฤติกรรมสี
เทา และเป็นแนวทางใน
การประพฤติตนทาง
จริยธรรม นำโดยผู้บริหาร 

มกราคม-กันยายน 2568  -กลุ่มกฎหมายและคดี  
-กลุ่มนิเทศ ติดตามและ
ประเมินผลการจัด
การศึกษา  

-มีระบบร้องเรียน
การทุจริตและ
ประพฤติมิชอบแบบ
ออนไลน์ที่พร้อม
ให้บริการ  
-เผยแพร่ผลการ
ดำเนินงาน
ขับเคลื่อนเขตสุจริต
อย่างต่อเนื่อง  
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ประเด็น มาตรการ ขัน้ตอน/วิธีการปฏิบัติ ระยะเวลาดำเนินงาน ผู้รับผิดชอบ ตัวช้ีวัดผลสัมฤทธิ์ 
  องค์กรเป็นวิทยากรหลัก  

3.จัดประชุมพัฒนาการ
เสริมสร้างพฤติกรรม
จริยธรรมและการต่อต้าน
การทุจริตให้กับข้าราชการ
และบุคลากรในสังกัด  
4.พัฒนาระบบการสื่อสาร
เรื่องระบบร้องเรียนการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบ
ของเจ้าหน้าที่ แบบ
ออนไลน์  
5.ประเมินความเชื่อมั่น
และความพึงพอใจของ
เจ้าหน้าที่ต่อระบบ
ร้องเรียนฯ  
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ข้อจำกัดของหน่วยงานในการดำเนินการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการ
ดำเนินงานของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต ๒ 
 จากการประเมินคุณธรรมและความโปร่งในในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
(Integrity and Transparency Assessment : ITA) ของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
สกลนคร เขต ๒  ตั้งแต่ปีงบประมาณ พ.ศ. 2558 นั้น ได้มีการแก้ไข ปรับปรุง พัฒนาการบริหารงาน 
การปฏิบัติงาน และ การดำเนินการต่างๆ เพื่อให้มีคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานมาก
ยิ่งขึ้น ทั้งนี้ มีประเด็นที่ต้องการสะท้อนข้อจำกัดของหน่วยงานในการประเมินฯ (ITA) ดังนี้  
 1.การชี้แจงแนวทางการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน ของต้นสังกัด 
สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ดำเนินการชี้แจงฯ ให้กับสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา 
ภายในเดือนกุมภาพันธ์-มีนาคม ของปีงบประมาณ ซึ่งการดำเนินการขับเคลื ่อนแผนงานในการ
ประเมินฯ ตามตัวชี้วัด บางตัว  มีการดำเนินการตั้งแต่ต้นปีงบประมาณ (ตุลาคม -พฤศจิกายน) และ
ได้อนุมัติงบประมาณสนับสนุนการขับเคลื่อนกิจกรรมตามแผนงาน/โครงการ ในเดือนพฤษภาคม จึงมี
ข้อจำกัดของหน่วยงานในการขับเคลื่อนแผนตามตามตัวชี้วัดและการใช้งบประมาณในการบริหารงาน  
 2.ผู้รับบริการ ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร  
เขต ๒   มีหลากหลาย และมีจำนวนมาก การสร้างการรับรู้ให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุกคนรับรู้ รับทราบ
ข้อมูลต่างๆ เป็นเรื ่องที ่มีความท้าทายสูง ดังนั ้น การตอบแบบวัด EIT ที่จำเป็นต้องตอบทุกข้อ                
ในตัวชี้วัด 6-8 จึงมีข้อจำกัดด้านการรับบริการของผู้ตอบ ที่อาจจะไม่ครอบคลุมข้อคำถามทั้งหมด 
เช่น การขอรับเงินบำนาญ/ค่ารักษาพยาบาลเพียงอย่างเดียว แต่ข้อคำถามสอบถามเรื่องการเข้ามามี
ส่วนร่วม หรือรับทราบช่องทางการแจ้งเรื่องร้องเรียน อาจเป็นจุดอ่อนที่หน่วยงานต้องพัฒนาการ
ประชาสัมพันธ์ให้ทั่วถึง ดังนั้น การสร้างการรับรู้ ติดประกาศ แสดงข้อมูลให้เห็นชัด  
 3.การตอบแบบวัด OIT มีการปรับเปลี่ยนตัวชี้วัดใหม่ทุกปี ทั้งนี้ มีข้อจำกัดว่า การเผยแพร่
หลักเกณฑ์แต่ละปี อยู่ประมาณเดือนมกราคม-กุมภาพันธ์ และให้ตอบแบบวัด OIT ภายในเดือน
เมษายน-พฤษภาคม ซึ่งมีระยะเวลาไม่มากในการชี้แจงทำความเข้าใจ และนำเสนอข้อมูลเพ่ือเผยแพร่
และสื่อสาร ภายในองค์กรให้เป็นไปตามตัวชี้วัดนั้นๆ  
 การตระหนักถึงข้อจำกัดทั้ง 3 ข้อจะช่วยให้หน่วยงานสามารถวางแผนการพัฒนาเชิงระบบได้
อย่างมีประสิทธิภาพมากขึ้น และเป็นข้อมูลสำคัญการออกแบบมาตรการเชิงรุกเพ่ือยกระดับคุณธรรม
และความโปร่งใสในอนาคต 
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คณะทำงาน 
 

ที่ปรึกษา 
1.นายพลชัย ชุมปัญญา  ผู้อำนวยการสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา 

ประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 
๒.นางศรีสุดา ทิพสิงห์   รองผู้อำนวยการสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา 

ประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 
๓.นายณรงศักดิ์ จันทรังษี  รองผู้อำนวยการสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา 

ประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 
๔.นายธีระพงษ์ วีระชานนท์  รองผู้อำนวยการสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา 

ประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 
๕.นายกฤษฎิพงศ์  มาตะรักษ์  รองผู้อำนวยการสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา 

ประถมศึกษาจันทบุรี เขต ๑ ช่วยปฏิบัติราชการ 
สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา 
ประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 

 คณะผู้จัดทำ 
  

๑.นางศรีสุดา ทิพสิงห์ รองผู้อำนวยการสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา 
ประถมศึกษาสกลนคร เขต ๒ 

๒. นางสาวชุลีพร สแวนเทสสัน ผู้อำนวยการกลุ่มอำนวยการ 
๓. นางสาวขวัญตา สุรินทร์  ผู้อำนวยการกลุ่มบริหารการเงินและสินทรัพย์  
๔. นางนวพร คำแหงพล ผู้อำนวยการกลุ่มบริหารงานบุคคล 
๕. นางนภสร มีระหันนอก ผู้อำนวยการกลุ่มนโยบายและแผน 
๖. นางเกษมณี บุตรน้อย ผู้อำนวยการกลุ่มส่งเสริมการจัดการศึกษา 
๗. นางสาวรัชน ี กาญจนกัณโห ผู้อำนวยการหน่วยตรวจสอบภายใน 
๘.นายสมคิด ประครองญาติ ปฏิบัติหน้าที่ผู้อำนวยการกลุ่ม 

กฎหมายและคดี 
๙.นายอัครเดช สุราชวงศ์ ปฏิบัติหน้าที่ผู้อำนวยการกลุ่มพัฒนาครู 

และบุคลากร 
๑๐.นายดนัย ศรีวงษา ปฏิบัติหน้าที่ผู้อำนวยการกลุ่มส่งเสริม

การศึกษาทางไกลเทคโนโลยีสารสนเทศ 
และการสื่อสาร 

 ผู้เรียบเรียง/เขียนรายงาน/จัดทำรูปเล่ม 

 นางสาวรัชนี  กิจสอ  ศึกษานิเทศก์ชำนาญการพิเศษ 
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